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Relatorio de Gestéao
do Conselho de Administragéo — 2022

Concluido o exercicio de 2022, vem o Conselho de Administracdo da ARKO — Companhia de
Seguros, S.A., abreviadamente designada por ARKO, nos termos dos Estatutos, apresentar aos
Senhores Accionistas, o Relatorio e Contas para o ano findo em 31 de Dezembro de 2022, as quais
foram auditadas pela BDO (Mogambique), Lda (BDO).

As contas sdo apresentadas em conformidade com o Diploma Ministerial n.° 222/2010, de 17 de
Dezembro, baseado nas Normas Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”) em vigor até a data e,
ainda de acordo com as disposi¢cGes emanadas pelo Instituto de Supervisdo de Seguros de
Mocambique (ISSM) relativas a contabilizagdo das operagdes das companhias de seguros em
Mocambique.

| - PALAVRA DO PRESIDENTE

Face a conjuntura macroecondmica pouco favoravel, os nossos esforcos de vendas e resultados
ficaram aquém do esperado como atestam a redu¢do do volume de prémios brutos emitidos de 235
milhdes de meticais (-13% que 2021) e o prejuizo do exercicio de 6,1 milhdes de meticais.

Pese embora esta performance menos positiva, celebrdmos os 6 anos de actividade com uma estrutura
mais sélida, sustentada por uma marca forte, bem estabelecida e reconhecida por clientes e parceiros
em todo o pais.

Estamos convictos que reforcamos as bases para um crescimento sustentavel e robusto para o futuro,
reconhecendo a importancia de diversas medidas implementadas pela gestdo da empresa.

Neste contexto, durante o exercicio de 2022, o Conselho de Administracdo da ARKO acompanhou,
a par e passo, 0s eventos importantes da companhia tais como a subscri¢éo de riscos significativos;
ocorréncia de sinistros; gestao dos tratados de resseguro; melhoramento dos sistemas informaticos;
recrutamento e formacgédo de colaboradores; bem como o relacionamento com instituicdes afins,
nomeadamente, o Instituto de Supervisdo de Seguros de Mocambique, a Associacao de Seguradores
de Mocambique, os corretores de seguros e a Bolsa de Valores de Mogambique.

O Conselho de Administracdo consultou igualmente o Conselho Fiscal em todos os negdcios
relevantes, transacgdes e decisdes de importancia fundamental para a sociedade.



Nos anos que se seguem, esperamos gue a ARKO seja uma companhia cada vez mais consistente
com os seus valores e focada nos seus objectivos de crescimento e prestacdo do melhor servico para
a satisfacdo dos seus clientes e todos os seus stakeholders,

Continuaremos a investir em pontos estratégicos fundamentais para o desenvolvimento da
companhia. Continuaremos a aprimorar 0s nossos produtos de modo que cada apolice de seguro
criada e desenvolvida seja, para a nossa equipa e para 0s nossos clientes, motivo de conforto e
seguranca. Afinal de contas, autenticidade e superacdo sdo fundamentais para 0 bom desempenho
organizacional.

Na nossa companhia acreditamos que é preciso “crer para ver e ndo ver para crer”. O codigo de ética
nos negdcios é e deve continuar a ser parte da nossa cultura institucional, uma pedra angular da nossa
identidade. A nossa missdo de actuar eticamente, buscando a inovagao dos servigos e a continua
valorizagdo dos nossos colaboradores, continua a ser 0 nosso modus operandi.

A nossa presenga em quatro capitais provinciais do pais, nomeadamente Maputo, Beira, Nampula e
Tete, permite-nos conhecer o Pais nos seus diferentes contextos e, dessa forma, oferecer solugdes
financeiras inovadoras e criativas que respondam melhor as necessidades do mercado.

A Arko posiciona-se como o0 parceiro seguro e de confianga dos mogambicanos, estamos convictos
de que o nosso desempenho e dedicacdo vao contribuir para aumentar os niveis de penetracdo dos
seguros no pais e inclusdo financeira dos mogambicanos, principalmente da populagdo de baixa renda.

O espaco de mercado que a ARKO tem estado progressivamente a ocupar, muito se deve a sua equipa
de colaboradores profundamente empenhada no trabalho e no alcance das metas. A equipa ARKO,
endereco por isso 0 meu louvor e reconhecimento, por serem os verdadeiros protagonistas desta nossa
trajectéria de sucesso.

Aos nossos clientes e parceiros estratégicos, reafirmamos o compromisso de continuar a aprimorar a
nossa abordagem de negdcio, privilegiando a inovacao e proatividade que garantam a sustentabilidade
de negécios, com beneficios de valor acrescentado e padrdes de qualidade que todos merecem.

Muito obrigado.



Il - SINTESE DE INDICADORES

Milhdes de Meticais

Var. %

Indicadores de Actividade 2021 2022 21/22
Demonstragdo de Resultados

Prémios de Seguro Directo Ndo-Vida 271 235 -13%

Margem Técnica 148 88 -41%

Resultado Liquido 21 (6) -129%
Balanco

Capitais Proprios 108 96 -11%

Activo Total 232 195 -16%

Investimentos 64 61 -5%

Récio de cobertura vinculada 25.6% 36.4% 10.8 pp
Racios de Eficiéncia

Récio de sinistralidade N3o-Vida, lig. De Resseguro 30.5% 46.5% 16.0 pp

Réacio de despesas N3o-Vida, lig. De Resseguro 55.2% 41.8% -13.4 pp

Récio Combinado Ndo-Vida, lig. De Resseguro 85.7% 88.3% 2.6 pp

Custos de Aquisi¢do / Prémios 21.5% 12.1% -9.5 pp
Rendibilidade

Margem Técnica / Receita de Prémios 54.7% 37.2% -17.5 pp

Rendibildiade Média dos Capitais Préprios (ROE) 26.8% -6.0% -32.8 pp

Rendibilidade dos Investimentos 14.1% 13.2% -0.9 pp
Solvabilidade

Récio de Solvéncia 223% 276% 53.0 pp

Capitais Proprios / Activo Total 47% 49% 2.7 pp

Cobertura das Provisdes Técnicas 109% 86% -23.0 pp

Taxa de crescimento de custos administrativos 34.4% -7.8% -42.2 pp
Outros Indicadores

Quota de Mercado 1.3% 1.1% -0.2 pp

Numero de Colaboradores 31 31' 0%

Retengdo de Prémios 98.5% 82.2% -16.3 pp
Liquidez

Liquidez Geral 3.4 6.4 90%

Liquidez Corrente 0.1 0.4 263%




111 - ORGAOS SOCIAIS

Os titulares dos Orgéos Sociais, eleitos em Assembleia geral realizada no dia 20 de Setembro de 2020
para o quadriénio 2020/2023, sdo os seguintes:

Assembleia Geral

- Presidente: Cardoso Muendane
- Vice-Presidente: Gilion J. Gilion Michila
- Secretéria: Destina Uinge

Conselho de Administracao

- Presidente: César Bento Madivadua

- Administrador: José Miguel Hopfer Navarro

- Administrador: Pedro José Dargent de Campos Andrada
- Administrador: Luis Lopes Pedro

- Administrador: Augusto Candida

Conselho Fiscal

Presidente: Evaristo Madime
Vogal: Venancio Chirrime
Voagal: Stefania C. Muendane

Auditor Externo
- BDO (Mogambique), Lda

A gestdo da Sociedade, por delegacdo do Conselho de Administracdo, cabe a Comissdo Executiva
composta por:

- José Miguel Hopfer Navarro (Presidente da Comissao Executiva);

- Pedro José Dargent de Campos Andrada (Administrador);

- Luis Lopes Pedro (Administrador).

Alteracdes Societarias

No que respeita & estrutura societaria, importa salientar que néo sofreu alteragdes em 2022 mas, que
na sequéncia da conclusdo, em 2021, do processo de aumento de capital para 105.000.000,00
meticais, a sociedade adquiriu ac¢fes, ndo subscritas por dois accionistas, correspondentes a 5.87%
do capital social.



IV - ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

O contexto macroeconomico em 2022 foi de modesta recuperagdo, ap6s um ano de 2020 onde
mog¢ambique assistiu a primeira contragdo econémica em quase trés décadas, devido a pandemia que
atingiu duramente os sectores dos servigos e extrativos.

Tabela 1 — Indicadores Macroeconémicos

2018 2019 2020 2021 2022*
Produto Interno Bruto (milhGes de meticais) 895,567.0 962,621.0 974,511.0 1,032,825.4 1,075,687.7
Taxa de crescimento (%) 3.4% 2.3% -1.2% 2.3% 4.2%
Populagdo (milhGes) 28.6 29.3 30.1 30.8 31.6
Taxa de Inflagdo Média Anual (%) 3.9% 2.8% 3.1% 5.7% 10.4%
Taxa de Cambio (MT/USD) 60.3 62.6 72.9 65.5 64.0

O produto interno bruto (PIB) real cresceu 4,2 por cento em 2022, uma grande melhoria face a 2020
e 2021 mas, ainda muito aquém dos anos anteriores 8 COVID-19 onde se registou um crescimento
médio de 3,3%. A taxa de crescimento modesta revela a combinacdo de uma forte recuperacdo na
producdo agricola e nos servigos, combinada com o fraco desempenho da inddstria extrativa e
manufatureira.

Embora os efeitos da pandemia ainda se estejam a fazer sentir e continuardo a marcar a evolucéo
macroecondémica nos proximos anos, as perspectivas de crescimento sdo positivas, fundamentadas na
recuperacao gradual da economia mundial e pela evolucédo dos projectos de exploracéo de Gas Natural
Liquefeito e da agricultura.

Permanecem, no entanto, riscos substanciais, incluindo o aumento dos precos internacionais do
petroleo e do trigo devido ao conflito na Ucrania, novas ondas de infe¢des por COVID-19 , desastres
naturais e deterioracdo da situacdo de seguranca no Norte, que podem afectar negativamente o
desempenho macroecondémico.

A inflagdo subiu para 10,4% em termos homologos em Dezembro de 2022, sobretudo devido ao
aumento dos pregos dos combustiveis a nivel mundial, decorrente da guerra na Ucrania, mas também
ao impacto das tempestades tropicais nos pregos dos bens alimentares a escala local. Em resposta, 0
Banco de Mocambique subiu a sua taxa diretora em 200 pontos base, em margo de 2022.



V - MERCADO SEGURADOR NACIONAL

A producgdo global de seguros em 2022 foi de 21.342 milhdes de Meticais em Prémios Brutos
Emitidos (PBE), correspondendo a um aumento anual de 5.5% (9.5% em 2021).

Esta variacao, que confirma a desaceleracéo do crescimento registada em 2021, refletiu 0 desempenho
positivo ramo N&o-Vida com um crescimento de 6% (+ 982 milhdes de meticais) enquanto o0 Ramo
Vida registou um aumento de 5% (+ 130 milhbes de meticais). Estes valores, extraidos dos relatérios
Trimestrais do Instituto de Supervisdo de Seguros de Mogambique (ISSM) sdo ainda provisorios,
podendo sofrer pequenos ajustes.

Tabela 2 — Peso do sector segurador na economia

2018 2019 2020 2021 2022*
Prémios Brutos emitidos (milhdes de meticais) 13,158.9 15,709.0 18,474.0 20,229.7 21,342.3
Taxa de crescimento (%) 1.0% 19.4% 17.6% 9.5% 5.5%
Taxa de Penetragdo dos Seguros (%) 1.5% 1.6% 1.9% 2.0% 2.0%
Prémios per Capita (meticais) 460.1 536.1 613.8 656.8 675.4

Fonte: ISSM

Da parte da ARKO Seguros e dos operadores nacionais, congregados na Associacdo Mogambicana
de Seguradores (AMS), existe a consciéncia de que o grau de penetracdo do seguro na economia ainda
constitui um grande desafio para o sector, tornando-se inevitavel a acgdo concertada das companhias
seguradoras em colaborac¢do com as entidades que superintendem o sector na promogé&o da cultura do
seguro no pais.

Para o efeito destacaram-se, ao longo do ano, diversas iniciativas de natureza pedagogica levadas a
cabo pelo ISSM, destinadas a promocao e divulgacdo da actividade seguradora.

No que se refere a quota de mercado por segmento e em termos de receita processada global, o ramo
Nédo Vida destaca-se com 88,3% da carteira de seguros, com um volume de 18.841 milhdes de
meticais, enquanto o ramo Vida representa apenas 11,7%, correspondente a uma receita de 2.500
milhdes de meticais.

Analise de mercado

De acordo com as estatisticas do ISSM sobre as quotas de mercado das seguradoras a operar em
Mocambique, a ARKO fechou o ano de 2022 com uma quota de mercado de 1,1% do mercado global
do Ramo Nao Vida (1,3% em 2022).

Né&o obstante a ligeira reducdo, a quota de mercado da ARKO é reflexo de uma melhoria significativa
da competitividade da companhia, tendo em conta a sua actuagcdo num contexto de mercado muito
competitivo e de uma conjuntura macroeconomica desafiante.



A quota de mercado do TOP 5, contrariando a tendéncia que se vem verificando desde 2014,
aumentou de forma significativa novamente em 2022, +6,8 p.p. (+ 3,7 p.p. em 2021), reflectindo os
movimentos de concentragdo registados no sector nos ultimos dois anos.

Tabela 3 — Sector segurador — Quotas de Mercado

2018 2019 2020 2021 2022*
Numero de Seguradoras 21 21 21 21 23
Quota de Mercado Ramo Nao vida 87.3% 86.3% 86.7% 88.3% 88.3%
- Taxa de Crecimento Ramo Ndo Vida -0.2% 18.0% 18.1% 11.6% 5.5%
Quota de Mercado Ramo Vida 12.7% 13.7% 13.3% 11.7% 11.7%
- Taxa de Crecimento Ramo Vida 10.4% 28.7% 14.2% -3.8% 5.5%
Quota de Mercado - Top 5 Seguradoras 70.8% 68.9% 64.8% 68.1% 74.9%

Fonte: ISSM

VI-ACTIVIDADE DA COMPANHIA

Sumario Executivo

O ano de 2022 foi de continuidade para a Arko no seu processo de crescimento, consolidagdo da
marca “Se ¢ Arko — ¢ seguro!” e procura de afirmagdo no mercado segurador nacional altamente
competitivo. Com efeito, num clima de negdcios e concorrencial, a ARKO foi capaz de encontrar no
mercado espaco para apresentar e colocar seus produtos e solucfes inovadoras, que, gradualmente,
foram reconhecidos com um cunho de qualidade e de referéncia no sector.

O clima recessivo que marcou a economia mogambicana nos Ultimos 3 anos, o qual motivou uma
maior cautela na politica de subscricdo com a aposta em ramos de seguros de caracter recorrente em
detrimento do ramo de garantias financeiras; aliando ao processo de reestruturacdo do produto de
seguro de saude, justificam a reducéo do volume de prémios emitidos em 13% (4,5% em 2021).

A companhia tem vindo a apresentar resultados comerciais positivos desde o 1.° trimestre de 2018,
influenciado por um conjunto de medidas estruturais e operativas, que se consolidaram em 2022,
entre as quais se destacam:

e Reforco do Investimento no canal de distribuicdo BancAssurance;

e Reorganizacao e reforgo de equipas comerciais e melhoramento dos processos de negécio;

e  Criagdo de novas linhas de negocios;

o  Desenvolvimento de produtos nas plataformas de vendas digitais.

e  Abordagens directas na area de Corporate de PMEs;

e Crescimento da rede de mediadores;

o  Estabelecimento de parcerias com entidades estrangeiras para o desenvolvimento
determinados nichos de negocios/mercados;



e Aumento do efectivo comercial e implementacdo de ac¢des de formacdo, tendendo para a
especializacdo de equipas;
e Desenvolvimento da infra-estrutura informatica;

e  Prosseguimento da politica de crescimento de valor na area de RH.

Posicionamento no Mercado

O ano que passou investimos na presencga da marca Arko em suportes digitais com a publicacdo de
artigos de especialidade sobre temas de seguros, assim como divulgagéo de produtos comercializados
exclusivamente via canais eletronicos.

Esta abordagem, permitiu projectar e consolidar a marca ARKO reforgando a identidade como um
simbolo de confianga, com personalidade propria e diferenciada no mercado segurador.

Recursos Humanos

O quadro de pessoal foi reforcado em 2022 com a contratacao, por um lado, de quadros especializados
nas areas de sinistros e, por outro, de técnicos comerciais, 0 que permitiu fechar o ano com 31
colaboradores (+3 que em 2021).

No recrutamento, prosseguimos com a politica de contratacdo de jovens mogambicanos recém-
licenciados, na senda da implementacdo de uma cultura de trabalho inspirada em valores de
dedicacéo, honestidade e integridade.

Neste contexto, a ARKO apostou na formacéo profissional dos colaboradores, tendo em vista a sua
prépria capacitacdo, ao desenvolvimento de uma estratégia de progressao na carreira profissional e a
garantia de elevacao de indices de satisfacdo de atendimento aos nossos clientes, com um quadro de
profissionais competentes e a altura das suas obrigacdes.

De destacar, ainda, a atualizagdo permanente da formag&o e conhecimento na Prevengdo e Combate
ao Branqueamento de Capitais levada a cabo com meios internos, utilizando meios colocados a
disposicao pelo ISSM e GIFIM.

Sistemas e Tecnologia de Informacéo

No dominio dos sistemas e tecnologias de informacdo, a ARKO continuou a introduzir
melhoramentos nos processos e relatérios de gestdo da informacéo do seu sistema core de gestdo de
seguros, permitindo uma melhoria significativa da qualidade dos relatérios e dos tempos de resposta,
com impacto positivo na gestdo da carteira, em particular, e, na gestdo da seguradora, em geral.

Neste particular, de destacar o desenvolvimento da aplicacdo Core para possibilitar, caso necessario,
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a integracdo com entidades externas, o que permitira dinamizar a venda de seguros.

Objectivos e perspectivas para 2023

A ARKO deveréa direcionar os seus esforgos para a implementacdo e concretizagdo dos objectivos
estratégicos, de forma a ajustar-se a realidade socioecondémica do pais e a criar estabilidade interna
que garanta o cendrio de uma organizacgao sa, eficaz e eficiente perante os clientes internos e externos.
Pretendemos, no futuro, proporcionar dividendos ajustados aos nossos accionistas.

Com efeito, vamos apostar no mercado segurador, com uma postura de renovagdo e crescimento
solido, tornando a ARKO uma seguradora de preferéncia dos seus clientes pela exceléncia dos nossos
servicos, com a garantia de flexibilidade e rapidez na resposta as solicitacoes.

VIl - ANALISE TECNICA E FINANCEIRA

A andlise econdmico-financeira da ARKO ¢ sustentada pelos indicadores de estrutura, de gestdo
corrente e de rentabilidade, que no cdmputo geral evoluiram de forma positiva ao longo de 2022.

Producdo (Prémios Brutos Emitidos)

Os prémios brutos processados em 2022 totalizaram 235.455.983 Mt, correspondentes a um
decréscimo de 13% (+35.256.109 Mt.) face a 2021.

valores em meticias 2021 2022 Var.%

- 21/22

Prémios Brutos emitidos - Ndo Vida 270,712,092 235,455,983 -13.0%
Acidentes de Trabalho 19,620,590 22,118,113 12.7%
Acidentes Pessoais e Doenga 79,821,406 58,826,527 -26.3%
Incéndio e Elementos da Natureza 31,935,321 11,431,691 -64.2%
Automovel 63,048,753 74,114,213 17.6%
Maritimo 3,461,640 1,699,530 -50.9%
Aéreo 3,448,105 - -100.0%
Transporte - 4,980,130
Responsabilidade Civil Geral 4,495,206 10,687,612 137.8%
Diversos 64,881,071 51,598,167 -20.5%
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Récio de Sinistralidade

O Récio de Sinistralidade Liquido de Resseguro situou-se em 56.2%, um agravamento significativo
de 25,2 pp face a 2021.

Var. %
2021 2022

21/22
Taxa de Sinistralidade - Nao Vida 31.0% 56.2% 25.2 pp
Acidentes de Trabalho 36.8% 31.2% -5.7 pp
Acidentes Pessoais e Doenga 34.2% 69.8% 35.6 pp
Incéndio e Elementos da Natureza -0.3% 60.9% 61.2 pp
Automovel 94.2% 64.7% -29.6 pp
Maritimo -0.2% 0.0% 0.2 pp
Transporte -8.2% 39.6% 47.9 pp
Responsabilidade Civil Geral -11.6% 159.7% 171.3 pp
Diversos 2.3% 32.1% 29.8 pp

Custos Administrativos

O controlo rigoroso de custos operacionais e administrativos que caracteriza a gestdo da ARKO é
parte essencial do modelo de negécio implementado e permite oferecer aos seus clientes uma
prestacdo competitiva nos prémios cobrados.

valores em meticias 2021 2022 Var 21/22

Total 89,075,214 82,119,241 -7.8%
Despesas com Pessoal 36,734,526 43,900,657 19.5%
Fornecimentos e Servigos Externos 48,984,558 34,725,864 -29.1%
Outros custos Administrativos 3,356,130 3,492,719 4.1%

Analise Técnica

Em 2022, a ARKO teve um Resultado Técnico de 87.522.942 meticais, que representa uma reducao
de 41% (-60,451,105 meticais) face a 2021, em grande parte justificado pelo aumento da
sinistralidade, +69% (+45,863,762 meticais).

O racio combinado fixou-se nos 88,3%, um aumento de 2,6 pp face ao valor verificado no ano
anterior, que resulta em grande medida do aumento do racio de sinistralidade liquido de resseguro
em 16 pp.

O montante de provisdes técnicas, a 31 de Dezembro de 2022, ascendeu a 59.332.908 meticais,
encontrando-se integralmente e devidamente representadas tal como previsto no artigo 26° do
Decreto-Lei 1/2010 de 31 de Dezembro.
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Resultado Liquido

Em resultado das dindmicas acima apresentadas, a sociedade apresenta um prejuizo de 6.126.106
meticais (lucro de 21.225.521 meticais em 2021).

Margem de Solvéncia

A margem de solvéncia ou solvabilidade da ARKO encontra-se confortavelmente acima dos
parametros exigidos, situando-se a taxa de cobertura da solvéncia em 276%.

Resseguro

A Arko Seguros, SA, conta com resseguradoras de referéncia no mercado internacional,
nomeadamente: Africa Re (leader), Trust Re, Wica Re e Emeritus Re. Estas parcerias nio so
prestigiam a Arko Seguros SA, aumentando a sua capacidade de assumir riscos de maior
complexidade e dimensdo, de forma criteriosa, como também, reforcam a nossa intervencdo no
mercado nacional e internacional de seguros.

Gestao de Investimentos

Em 31 de Dezembro de 2022 a carteira de investimentos da Arko Seguros, SA fixou-se em 61,236,414
meticais, uma reducdo de 5% face ao ano anterior, encontrando-se aplicada em BTs (181 a 364 dias)
gue representam 80% do total e depdsitos a prazo (20%).

VIl - PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

No exercicio findo a 31 de Dezembro de 2022, a ARKO apresenta um prejuizo de 6,126,106
Meticais. Nos termos do nimero 1) do artigo 36° do Decreto-lei 1/2010 que regula a actividade
seguradora e dos Estatutos, o Conselho de Administracdo propde que o prejuizo do exercicio seja
aplicado a resultados transitados.
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Notas Finais

Ao finalizar, apresentamos 0s nossos agradecimentos a todos quantos nos tém ajudado e apoiado,
contribuindo de forma decisiva para o crescimento da Companhia, nomeadamente:

Ao Governo de Mogcambique e, em particular o Ministério da Economia e Finangas, que tem
feito um esforco no sentido de reverter e devolver ao pais o clima de estabilidade e progresso,
tdo necessario ao desenvolvimento dos negécios;

Ao Instituto de Supervisdo de Seguros de Mogcambique (ISSM), pela forma como tem apoiado
0 sector e acompanhado a actividade da companhia;

A Associacio Mogambicana de Seguradoras (AMS), pela sua actividade em prol da defesa dos
seus associados e dinamizacéo do sector segurador;

Aos clientes pela preferéncia e confianga demonstrada;

Aos accionistas, pelo empenhamento, comprometimento e compreensao manifestados;

Ao Conselho Fiscal, pelo apoio sempre recebido e acompanhamento diligente da vida da
Companhia;

Aos auditores, pela colaboragéo prestada;

Aos resseguradores pela acessibilidade e compreensdo demonstradas;

Aos corretores e restantes parceiros pela preferéncia e estreita colaboracdo prestada;

Aos trabalhadores pelo esforgo, competéncia, dedicacdo e espirito de equipa com que
desempenharam as suas tarefas e bom acolhimento aos novos “colaboradores”.

Maputo, aos 17 de Marco de 2023

O Conselho de Administracéo,

César Bento Madivadua — Presidente do Conselho de Administragdo

José Miguel Hopfer Navarro — VVogal

Pedro José Dargent de Campos Andrada - VVogal

Luis Lopes Pedro — Vogal

Augusto Candida - Vogal
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ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO

DE 2022

(Valores expressos em Meticais)

IX - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

ACTIVO

Caixa e seus equivalentes e depositos a ordem
Empréstimos concedidos e contas a receber
Depbsitos junto de empresas cedentes
Outros depdsitos
Investimentos a deter até & maturidade
Investimentos em outras empresas participadas e participantes
Titulos de divida
Outros activos tangiv eis
Outros activos intangiv eis
Provisdes técnicas de resseguro cedido
Ramos néo - vida
Provisao para prémios ndo adquiridos.
Proviséo para sinistros
Activos por beneficios pds-emprego e outros bem. de longo prazo
Outros devedores por operagdes de seguro e outras operagdes
Contas a receber por operagdes de seguro directo
Contas a receber por outras operagdes de resseguro
Contas a receber por outras operagées
Activos por impostos e taxas
Activos por impostos (e taxas) correntes
Activos por impostos diferidos
Acréscimos e diferimentos
Activos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais
descontinuadas
Total do activo

Contabilista Certificado

31-Dez-2022 31-12-2021
Notas iagd
Valor Depreciagdes  \. or liquido  Valor liquido
bruto e provisdes

41 8418 752 8 418 752 2108 934
3602720 3602720 5500 000
4.2 3602 720 3602 720 5500 000
49 214 941 49 214 941 56 875 320
4.2 49 214 941 49 214 941 56 875 320
4.3 14 572 810 9667 175 4905 634 6736 159
4.3 7838 070 7 635 892 202 179 320 165

44 - -
119 699 222 118 949 262 153 460 489
4.5 80 378 902 749 960 79 628 942 117 900 334
4.5 20 003 993 20 003 993 21310729
4.6 19 316 327 19 316 327 14 249 426
6031056 6 031 056 3281331
4.10 6013 949 6013 949 3140 929
17107 17107 140 402
4.7 3742071 3742071 3464 172
213 119 643 18 053 027 195 066 616 231746 570

Conselho de Administracéo
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ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A. A

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO
DE 2022

(Valores expressos em Meticais)

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 (cont.)

31-Dez-2022 31-12-2021
Notas Valor Valor
liquido liquido
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO
PASSIVO
Provisdes técnicas 70 923 246 59 332 907
Ramos ndo Vida 39398 375 44 986 530
Proviséo para prémios ndo adquiridos 4.4 39398 375 44986 530
Provis&o para sinistros
De acidentes de trabalho e doengas profissionais 48 64 641 (9530 162)
De outros ramos 48 31286 521 23 876 539
Proviséo para participagdo nos resultados -
Provis&o para desvios de sinistralidade -
Provis&o para riscos em curso 4.8 173 709 -
Proviséo para envelhecimento
Outras provisdes técnicas. -
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes 23323519 57 759 562
Contas a pagar por operagées de seguro directo 4.9 1580 493 306 877
Contas a pagar por operagdes de resseguro 49 20 690 188 55096 109
Contas a pagar por outras operagdes 49 1052 839 2 356 576
Passivos por impostos e taxas 4749 407 6745978
Passivos por impostos (e taxas) correntes 4.10 4427128 6 340 339
Passivos por impostos diferidos 4885 88 244
Acréscimos e diferimentos. 47 317 395 317 395
Outras provisdes
Outros elementos do passivos
Pass. de um grupo para alienagéo classif. como detido p/venda
TOTAL PASSIVO 98 996 172 123 838 447
CAPITAL PROPRIO
Capital 41 105 000 000 105 000 000
Outras reservas -
Reserva Legal 9852 473 5607 369
Resultados transitados (12 655 922) (23924 765)
Resultados do exercicio (16 126 106) 21225 521
TOTAL CAPITAL PROPRIO 96 070 445 107 908 125
TOTAL PASSIVO E CAPITAL PROPRIO 195 066 616 231 746 570

Contabilista Certificado

Conselho de Administracao
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ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO

DE 2022

(Valores expressos em Meticais)

ATKO

CONTA DE GANHOS E PERDAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

CONTA DE GANHOS E PERDAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DEZEMBRO DE 2022

GANHOS E PERDAS Notas T‘i;'::a Técnica Nao Vida | Nao Técnica| 31122022 | 31.12.2021
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 199 989 426 199 989 426 214 576 770
Prémios brutos emitidos 4.12 235 455 983 235 455 983 270712 093
Prémios de resseguro cedido 412 (41841 679) (41841 679) (47 007 754)
Provisao para prémios ndo adquiridos (variagéo) 412 6 968 433 6 968 433 42997 601
Provisao para prémios ndo adquiridos, parte dos resseguradores (variag] 4.12 ( 593 312) ( 593312)| (52125 170)
Comissdes de contratos de seguro e operagdes considerados para
efeitos contabilisticos como contratos de investimento ou como contrato
de prestagéo de servigos - - -
Custos com sinistros liquidos de resseguro (112 466 485) -| (112 466 485)| (66 602 723)
Montantes pagos ( 87 597 627) (87597 627)| (68 372 940)
Montantes brutos 4.13 (94 388 437) (94388437) (81639 354)
Parte dos resseguradores 6790 810 6790 810 13 266 414
Provisao para sinistros (v ariagéo) (24 868 858) ( 24 868 858) 1770 217
Montante bruto 413 (29 281077) (29 281077) 3017 529
Parte dos resseguradores. 4412219 4412219 (1247 312)
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (variagéo) - - 4170 639
Custos e gastos de exploragao liquidos (101 095 370) (101 095 370)| (137 719 623)
Custos de aquisicéo 4.14 (27 625 511) (27625511)| (64223 155)
Custos de aquisi¢éo diferidos (v ariagéo) 414 ( 786 966) ( 786 966) 5973 113
Gastos administrativ os 415 (82119 241) (82119 241)| (89075 214)
Comissdes e participagdo nos resultados de resseguro 414 9436 348 9436 348 9605 633
Rendimentos 6 855 457 6 855 457 5271942
Outros. 4.16 -] 6855457 6 855 457 5271942
Gastos financeiros ( 683 291) ( 683 291) (702 024)
Outros ( 683 291) ( 683 291) ( 702 024)
Diferengas de cambio ( 89 165) ( 89 165) 130 612
Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro 4.16 52 862 853 52 862 853 14 684 483
Outras provisdes (variagao) 4.16 -1 (51274 119)| (51274 119) (8 823 646)
Outros rendimentos/gastos 4.16 543 631 543 631 12 497
RESULTADO ANTES DE IMPOSTO 39 290 425 | ( 44 647 487)] (5 357 062) 24998 927
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes -l ( 781266) ( 781 266) (4182 863)
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos - 12222 12222 409 403
Resultado liquido do exercicio 39 290 425 | (45416 531) (6 126 106) 21 225 467

Contabilista Certificado

Conselho de Administracéo
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ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO

(Valores expressos em Meticais)

ATKO DE 2022

VARIACAO DOS CAPITAIS PROPRIOS ENTRE 2022 E 2021

Outras reservas

Notas Demonstragoes de’va_ria(;(”)es de capital Capital Social (1_2)Resultado (13) Resullta}do do Total
proprio Reserva legal liquido (N-1) Exercicio

Balango a 31 de Dezembro 2020 61,846,000 3,084,311 |- 27,005,713 12,615,290 50,539,888
Correccdes de erros NIC 8 - - - 7,011,284 - 7,011,284
Balanco de abertura Alterado - - - - -
Aumentos / reducdes de capital 43,154,000 - - - 43,154,000
Aumento de reservas por aplicac6es de
resultados ] ] ] ] ]
Total das variacdes do capital proprio 105,000,000 3,084,311 |- 34,016,997 12,615,290 86,682,604
Aplicacdo do result. do exercicio anterior 2,523,058 10,092,233 12,615,291
Resultado liquido do periodo - - - 21,225,521 21,225,521
Balango a 31 de Dezembro 2021 105,000,000 5,607,369 |- 23,924,764 21,225,520 107,908,125
Correcgdes de erros NIC 8 - - - 5,711,574 - 5,711,574
Total das variacdes do capital proprio 105,000,000 5,607,369 |- 29,636,338 21,225,520 102,196,551
Aplicacdo do result. do exercicio anterior 4,245,104 16,980,416 21,225,520 -
Resultado liquido do periodo - - - 6,126,106 6,126,106
Distribui¢do antecipada de lucros - - - - -
Balango a 31 de Dezembro 2022 105,000,000 9,852,473 |- 12,655,922 6,126,106 96,070,445

Contabilista Certificado

Conselho de Administracéo
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ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A. A
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO MKO
DE 2022

(Valores expressos em Meticais)

DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA PARA O EXERCICIO FINDO EM 31
DEZEMBRO DE 2021

Notas 31-Dez-2022 31-12-2021

Fluxos de caixa das actividades operacionais

Resultado liquido do exercicio (6126 106) 21225 521

Ajustamentos ao resultado relativos a:

Resultados transitados (5711574) (7011284)
Variagdo nos activos operacionais 31483 603 7544 720
Variagdo nos passivos operacionais (24 842 275) (57 893 001)
Ganhos no justo valor de propriedades de investimento
Ganhos no justo valor de edificios de uso proprio

Variagdo das provisdes técnicas -
Amortizagdes e depreciagdes de activos tangiveis 4.3 2 548 963 2965 384
Depreciagdes de activos intangiv eis 43 117 987 33830

Juros obtidos ou pagos 6 533 062 (5086 332)

Caixa liquida gerada pelas actividades operacionais 4003 661 (38221 162)

Fluxos de caixa das actividades de investimento

(Aquisicdo)/reembolso de Depdsitos a prazo 4.2 1897 280 3446 800

(Aquisigdo)/reembolso de obrigagdes 7 660 379 (24 415 856)

Aquisigdo de activos tangiveis e intangiveis 4.3 ( 716 242) (4686 025)

Comepra de activos intangiv eis 43 (0 ( 353 995)

Aumento dos empréstimos a partes relacionadas - -

Caixa liquida gerada pelas actividades de investimento 8841417 (26 009 076)

Fluxos de caixa das actividades de financiamento

Resultado de venda de acgdes - -
Despesas com a emissao de acgdes - -
Emissé&o de outros instrumentos de capitais - -
(Reembolso)/empréstimos bancérios obtidos -
Reembolso de empréstimos bancérios -
Aumento do capital social - 43 154 000
Custos financeiros pagos em empréstimos bancarios - -
Dividendos declarados - -
Empréstimos Bancarios - -

Ganhos financeiros recebidos (6533 062) 5086 332
Caixa liquida gerada pelas actividades de financiamento (6533 062) 48 240 332
Aumento em caixa e equivalentes de caixa 6312015 (15989 906)
Caixa e equivalentes de caixa a 1 de Janeiro 41 2108 934 18 098 840
Efeito cambial em caixa e equivalentes de caixa (12197) -
Caixa e equivalentes de caixa a 31 de Dezembro 41 8418 752 2108 934

18



A
ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E
2022

(Valores expressos em Meticais)
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A
ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E
2022

(Valores expressos em Meticais)

NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. Introducéo

A Arko Companhia de Seguros, S.A. (doravante designada por Arko ou Companhia), € uma
Companhia de Seguros constituida em Mocambique a 10 de Junho de 2015, tendo iniciado a sua
actividade em Janeiro de 2017. A Arko Companhia de Seguros, S.A., tem como o objecto social
0 exercicio da actividade de seguradora no ramo N&o — Vida, de acordo com a licenca atribuida

pelo Instituto de Suoervisdo de Seguros de Mogambique (ISSM) no dia 08 de Novembro de 2016.

As presentes demonstragdes financeiras reflectem o resultado das suas operacgdes para o exercicio
findo em 31 de Dezembro de 2022.

2. Bases de preparacao e politicas contabilisticas significativas

2.1 Base de preparacéo

As presentes demonstrac@es financeiras, que se reportam ao exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2022, foram preparadas em conformidade com o Diploma Ministerial n.° 222/2010, de 17 de
Dezembro, baseado nas Normas Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”) emanadas até a
data e, ainda de acordo com as disposi¢fes emanadas pelo Instituto de Supervisdo de Seguros de
Mocambique (ISSM) relativas a contabilizacdo das operacfes das empresas de seguros em
Mogambique, em consequéncia, as demonstrag@es financeiras foram preparadas baseadas com
base nos principios da continuidade e do custo historico, excepto para as situacdes
especificamente identificadas, decorrentes da aplicacdo de Normas Internacionais de Relato
Financeiro (“IFRS”). As demonstra¢des financeiras foram igualmente preparadas com base nos

principios do acréscimo e continuidade.
2.2 Base de mensuracéo

As demonstraces financeiras foram preparadas em Meticais, moeda funcional e de apresentagdo
da Companhia. As demonstra¢des financeiras foram preparadas com base no custo histérico, sem
qualquer ajustamento que reflicta o impacto das variacbes de precos especificos ou
desenvolvimentos no nivel geral de precos.

As presentes demonstracfes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo da
Companhia em 17 de Margo de 2023 e irdo ser submetidas a aprovagdo dos accionistas em

Assembleia Geral em data ainda a designar.
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A
ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E
2022

(Valores expressos em Meticais)

Moeda funcional e de apresentacéo

Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para Meticais
a taxa de cambio em vigor na data de relato. As diferencas cambiais resultantes desta conversdo
séo reconhecidas em ganhos e perdas.

Os activos e passivos ndo monetarios ao custo histérico, expressos em moeda estrangeira, sdo
convertidos para a moeda funcional a taxa de cAmbio da data da transac¢do. Os activos e passivos
ndo monetarios ao justo valor, expressos em moeda estrangeira, sdo convertidos para Meticais a

taxa de cdmbio da data em que o justo valor foi determinado.

A tabela a seguir apresenta as principais taxas de cAmbio aplicadas durante o exercicio:

31-Dez-2022 31-12-2021
Compra Venda Médio Compra Venda Médio
Délar norte- americano (USD) 63.25 64.50 63.88 63.20 64.45 63.83
Rand Sul-Africano (ZAR) 373 3.80 3.77 3.98 4,05 4.02
Euro (EUR) 67.35 68.68 68.02 71.49 72.91 72.20

2.3 Caixa e equivalentes de caixa

Na preparacdo da demonstragdo de fluxos de caixa, a Companhia considerou como caixa e

equivalentes de caixa as disponibilidades em instituicdes de crédito.

2.4 Instrumentos financeiros nao derivados
Activos financeiros
a) Outros Activos financeiros

A classificagdo dos activos financeiros no seu reconhecimento inicial depende do objectivo para
o0 qual o instrumento foi adquirido bem como das suas caracteristicas, considerando as seguintes

categorias aplicaveis &8 Companhia:

Activos financeiros classificados no seu reconhecimento inicial ao justo valor através de

resultados

A categoria de activos financeiros ao justo valor através de resultados incluem activos detidos
para negociagdo, adquiridos com a finalidade de serem transaccionados a curto prazo e outros

activos financeiros ao justo valor através de resultados.
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ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E
2022

(Valores expressos em Meticais)

Investimentos disponiveis para venda

Activos financeiros disponiveis para venda ndo sdo detidos com a intencdo de manter

indefinidamente ou s&o designados para venda no reconhecimento inicial.

Investimentos a deter até a maturidade

Considera-se investimentos a deter até & maturidade a categoria de activos financeiros ndo
derivados com pagamentos fixos e determindveis e maturidades fixadas, tendo a companhia a

intencdo de deter os mesmos até a maturidade.

Empréstimos e contas a receber

Classifica-se como empréstimos e contas a receber os activos financeiros ndo derivados com

pagamentos fixos ou determinaveis que nao estdo cotados no mercado activo.
Reconhecimento inicial, mensuracéo e desreconhecimento

Os activos financeiros sdo reconhecidos no Balango da Arko na data de contratacdo pelo
respectivo justo valor acrescido de custos de transacgdo directamente atribuiveis, excepto para
activos e passivos ao justo valor atraves de ganhos e perdas em que 0s custos de transac¢do séo

imediatamente reconhecidos em ganhos e perdas.

O justo valor é determinado com base em precos de um mercado activo ou em métodos de
avaliacdo no caso de inexisténcia de tal mercado activo. Um mercado é considerado activo se

ocorrerem transaccdes de forma regular.

Aquisices e alienagOes de activos financeiros ao justo valor através dos resultados, bem como

os activos financeiros disponiveis para venda, sao reconhecidas na data da transacgéo.

O desreconhecimento dos activos financeiros ocorre quando os direitos contratuais do activo
financeiro expiram, quando a Companhia tenha procedido a transferéncia substancial de todos 0s
riscos e beneficios associados a sua detencdo ou, ndo obstante retenha parte, mas ndo
substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua detencédo, a Arko tenha transferido

0 controlo sobre esses activos.
Mensuracéo subsequente

Apos o reconhecimento inicial, os activos financeiros ao justo valor através dos resultados sdo

reconhecidos ao justo valor e as suas varia¢oes registadas em resultados financeiros.
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Os activos financeiros disponiveis para venda sao valorizados ao justo valor, sendo as variagdes
reconhecidas em capital proprio até ao momento da anulacdo do reconhecimento, ou seja,
identificada uma perda por imparidade, momento em que o valor acumulado dos ganhos e perdas
potenciais registado em capital proprio é transferido para ganhos e perdas. Para os activos
financeiros em que ndo seja possivel mensurar com fiabilidade o justo valor, os mesmos sdo
reconhecidos ao custo de aquisicdo, sendo qualquer perda por imparidade registada por
contrapartida de ganhos e perdas.

Os investimentos detidos até a maturidade e os empréstimos concedidos e contas a receber, ap6s
reconhecimento inicial, sio mensurados ao custo amortizado, com base no método da taxa

efectiva e sdo deduzidos de perdas de imparidade.
b) Imparidade de activos financeiros

A Arko avalia, em cada data de relato, se existe evidéncia objectiva de que um activo financeiro
estd em imparidade. Considera-se que um activo financeiro ou grupo de activos financeiros esta
em imparidade se, e apenas se, existir evidéncia objectiva de perda de valor em resultado de um
ou mais acontecimentos que tenham ocorrido apds o reconhecimento inicial do activo e desde que
tais acontecimentos tenham um impacto sobre os fluxos de caixa futuros estimados dos activos
financeiros. A evidéncia de imparidade pode incluir indicacGes de que o devedor ou um grupo de
devedores esta em dificuldades financeiras, incumprimento ou mora na liquidacéo de capital ou
juros, a probabilidade de entrarem em faléncia ou em reorganizacao financeira e sempre que esteja

disponivel informag&o que indica um decréscimo de valor dos fluxos de caixa futuros.

Activos financeiros registados ao custo amortizado

Se existir evidéncia objectiva de que foi suportada uma perda por imparidade em empréstimos
concedidos e contas a receber ou investimentos detidos até a maturidade registados pelo custo
amortizado, a quantia da perda é mensurada como a diferenca entre a quantia registada do activo
e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados descontados a taxa de juro efectiva
original do activo financeiro. A quantia registada do activo deve ser reduzida através do uso de

uma conta de reducdo do activo. A quantia da perda deve ser reconhecida em ganhos e perdas.

Activos financeiros registados pelo custo

Se existir evidéncia objectiva de que foi suportada uma perda por imparidade num instrumento

de capital proprio ndo cotado que néo estéa registado pelo justo valor porque o seu justo valor ndo
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pode ser mensurado com fiabilidade, ou num activo derivado que esté ligado a, e que deve ser
liquidado pela entrega de, um tal instrumento de capital proprio ndo cotado, a quantia da perda
por imparidade é mensurada pela diferenca entre a quantia registada do activo financeiro e o valor
presente dos fluxos de caixa futuros estimados descontados a taxa de retorno de mercado corrente

para um activo financeiro semelhante. Estas perdas por imparidade ndo devem ser revertidas.

Activos financeiros disponiveis para venda

Quando existe evidéncia de imparidade em activos financeiros disponiveis para venda, a perda
acumulada de capital, correspondente a diferenca entre os custos de aquisicdo e o justo valor,
menos qualquer imparidade reconhecida anteriormente em resultados, e transferido para
resultados. Se, num periodo subsequente, o justo valor de um instrumento de capital proprio

aumenta, a perda de imparidade é revertida directamente ao seu novo capital.
c¢) Compensacao de instrumentos financeiros

Activos e passivos financeiros sdo apresentados no balango pelo seu valor liquido quando existe
a possibilidade legal de compensar os montantes ja reconhecidos e exista a intencéo de os liquidar

pelo seu valor liquido ou realizar o activo e liquidar o passivo simultaneamente.
d) Passivos financeiros — reconhecimento inicial e mensuragéo

Passivos financeiros ao justo valor através de ganhos ou perdas.

Inclui passivos financeiros detidos para negociacdo e outros passivos financeiros ao justo valor

através de resultados reconhecidos no momento inicial.

Empréstimos obtidos e contas a pagar

A Arko classifica os passivos financeiros nesta categoria.
Reconhecimento inicial, mensuracéo e desreconhecimento

Um instrumento € classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigagdo contratual
da sua liquidag&o ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro,

independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros séo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos
de transaccéo, a excepcao da categoria dos passivos financeiros ao justo valor através de ganhos

e perdas, sendo os custos de transacgédo reconhecidos em ganhos e perdas.
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O desreconhecimento do passivo financeiro ocorre quando as obrigacdes contratuais do passivo
financeiro expiram. Quando um passivo financeiro é substituido por outro do mesmo credor, em
condicdes substancialmente diferentes, ou os termos do passivo existente sdo substancialmente
diferentes, essa troca ou alteracdo € tratada como uma anulacdo do reconhecimento do passivo
original e é reconhecido um novo passivo, sendo a diferenca dos valores registada em ganhos e

perdas.
Mensuragéo subsequente

Apbs o reconhecimento inicial, os passivos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas
séo reconhecidos ao justo valor, sendo as suas variagfes reconhecidas em ganhos e perdas. Os
empréstimos e contas a pagar, apds o reconhecimento inicial sdo mensurados ao custo amortizado,
através do método da taxa de juro efectiva. Ganhos e perdas sdo reconhecidos na conta de ganhos
e perdas aquando da anulacdo do reconhecimento se encontra em imparidade, assim como

decorrentes de aplicacdo do método do juro efectivo.

2.5 Activos tangiveis

Os activos tangiveis utilizados pela Companhia no decurso da sua actividade sdo registados ao
custo de aquisicdo, deduzido de depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas. As despesas
de manutencdo e reparacdo e outras despesas associadas ao seu uso sdo reconhecidas nos

resultados do periodo em que foram incorridas.

A depreciacdo dos activos tangiveis € calculada numa base sistematica ao longo da vida util
estimada do bem, a qual corresponde ao periodo em que se espera que 0 activo esteja disponivel
para uso, utilizando-se, assim, as seguintes vidas Uteis:

e Maquinas e ferramentas: entre 6 ¢ 10 anos;

e Equipamento administrativo: entre 4 e 10 anos;

e Equipamento de transporte: 4 anos;

e Equipamento informético: 4 e 10 anos.

Um item do activo tangivel deixa de ser reconhecido aquando da sua alienagdo ou quando nao se
esperam beneficios econémicos futuros decorrentes da sua utilizagdo ou alienagdo. Qualquer
ganho ou perda decorrente da anulacdo do reconhecimento do activo (calculado como a diferenca
entre o rendimento da venda e a quantia escriturada do activo) é reconhecido em ganhos e perdas

no periodo da sua anulacdo do reconhecimento.
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As alteracdes na vida Util esperada dos activos sdo registadas através da alteracdo do periodo ou
método de depreciagdo, conforme apropriado, sendo tratadas como alteracfes em estimativas

contabilisticas.

Periodicamente, sdo realizadas analises no sentido de identificar evidéncias de imparidade em
outros activos tangiveis. Sempre que o valor liquido contabilistico dos activos tangiveis exceda o
seu valor recuperavel (maior de entre o valor de uso e o justo valor), é reconhecida uma perda

por imparidade com reflexo na conta de ganhos e perdas.

2.6 Imparidade de activos nado financeiros

A Companhia avalia, a cada data de relato, se existe evidéncia objectiva de que um determinado
activo possa estar em imparidade. Se tal indicacdo existir, a Companhia estima a respectiva
quantia recuperavel e, caso esta se apresente inferior a quantia escriturada, o activo encontra-se

em imparidade e é reduzido para a sua quantia recuperavel.

A cada data de relato, a Companhia reavalia se existe qualquer indicacdo de que uma perda por
imparidade anteriormente reconhecida possa ja ndo existir ou possa ter reduzido. Caso exista tal
indicacdo, é estimada a quantia recuperavel do activo e sdo revertidas as perdas por imparidade
previamente reconhecidas, apenas se tiverem ocorrido alteracfes nas estimativas usadas para

estimar a quantia recuperavel desde o reconhecimento da perda.

Para os investimentos em instrumentos de capital proprio ndo cotados, o justo valor devera ser
determinado recorrendo a modelos de avaliagdo a partir de dados observaveis no mercado, caso

contréario, deverdo permanecer ao custo.

2.7 Politicas contabilisticas adoptadas em contratos de seguro
A Companhia emite contratos que incluem risco de seguro.

Um contrato em que a Companhia aceita um risco de seguro significativo de outra parte, aceitando
compensar 0 segurado no caso de um acontecimento futuro incerto especifico que possa afectar
adversamente o segurado € classificado como um contrato de seguro. Os contratos de seguro séo

mensurados de acordo com 0s seguintes principios:
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Reconhecimento de ganhos e perdas

Os ganhos e perdas decorrentes de contratos de seguro sdo reconhecidos ao longo do exercicio a
gue respeitam, independentemente da data do seu pagamento ou recebimento.
Prémios

Os prémios brutos emitidos de seguro directo, co-seguro, de resseguro aceite e de resseguro
cedido sdo registados respectivamente como proveitos e custos, no periodo a que respeitam,

independentemente do momento do seu recebimento ou pagamento.

Tal como referido para os ganhos decorrentes de contratos de seguro, as comissdes de
administracdo cobradas aos tomadores de seguro sdo reconhecidas como ganho quando

incorridas, independentemente do momento do seu recebimento.

Ajuste de dividas de operacoes de sequro

A Arko periodicamente avalia a recuperabilidade dos recebimentos das operagdes de seguro e

realiza a sua avaliacdo sempre que existem indica¢des da sua nédo recuperabilidade.

Adicionalmente, a Arko determina baseado na antiguidade de cada um dos saldos devedores, a
probabilidade de ndo recuperar os montantes devidos, e ponderados pela receita liquida de cada
um dos devedores. Esta estimativa ajusta o valor contabilistico das contas a receber de operagdes
de seguro.

Provisdo para prémios ndo adquiridos

A Provisdo para prémios ndo adquiridos é baseada na avaliacdo dos prémios emitidos até ao final
do periodo de doze meses findo a data do relato, mas com vigéncia ap6s essa data. Esta provisao
tem como objectivo imputar aos exercicios seguintes, relativamente a cada um dos contratos de
seguro em vigor, os ganhos e perdas correspondentes ao periodo de vigéncia do contrato, através
da aplicacdo do método pro-rata. A Provisdo para prémios ndo adquiridos é reconhecida no

Balanco deduzida dos Custos de aquisi¢do diferidos.

Custos de aquisicao

Os custos de aquisicdo que estdo directa ou indirectamente relacionados com a venda de contratos,
sdo capitalizados e diferidos pelo periodo de vida dos contratos. Os custos de aquisi¢ao diferidos
estdo sujeitos a testes de recuperabilidade no momento da emisséo dos contratos e sujeitos a testes

de imparidade a data de balanco.
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Os custos de aquisicdo diferidos sdo amortizados ao longo do periodo em que os prémios
associados a esses contratos vdo sendo adquiridos. De acordo com o Decreto n.° 30/2011, o

diferimento destes custos esta limitado a 20% dos prémios ndo adquiridos.

Provisdo para sinistros

A provisdo para sinistros corresponde ao custo total estimado que a Companhia espera vir a
suportar com a regularizacdo de todos os sinistros que tenham ocorrido até ao final do periodo,
quer tenham ou ndo sido comunicados, deduzidos dos montantes pagos respeitantes aos mesmos
sinistros. A provisdo para sinistros é reavaliada periodicamente baseada na melhor informacéo

disponivel para cada processo de sinistro.

Provisdo para sinistros incorridos, mas ndo reportados (IBNR)

A provisdo para IBNR é calculada com base na legislacdo em vigor. De acordo com o Decreto
n.° 30/2011, a provisdo podera ser calculada para 0os ramos nao-vida pelo correspondente a 5%

dos custos com sinistros ocorridos e declarados no exercicio.

Provisdes técnicas para o ressequro cedido

A provisdo para prémios ndo adquiridos de resseguro cedido é calculada de acordo com 0s
critérios descritos acima. A quota-parte do resseguro na provisdo para sinistros é determinada
individualmente para cada processo de sinistro, com base nas condigdes previstas nos tratados de

resseguro aplicaveis.

Provisdo para riscos em curso

A provisdo para riscos em curso corresponde ao montante necessario para fazer face a provaveis
indemnizagdes e encargos a suportar apos o termo do exercicio e que excedam o valor do
somatorio dos prémios ndo adquiridos e dos prémios exigiveis e ainda ndo processados a data do
encerramento do exercicio, relativos a contratos em vigor. O método de célculo da provisdo para

riscos em curso esta de acordo com a legislacao aplicavel — Decreto n.° 30/2011.

2.8 Valores a receber de operagdes de seguro

Os valores a receber por operagdes de seguro sdo reconhecidos quando devidos a Companhia,
sendo mensurados pelo seu justo valor. Apds o reconhecimento inicial, os valores a receber por

operacdes de seguro sdao mensurados ao custo amortizado. Sempre que se registem indicios de
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que um activo por valores a receber por operag@es de seguro possa estar em imparidade, € avaliada
a sua recuperabilidade e reconhecida em ganhos e perdas qualquer perda estimada.

Os critérios de desreconhecimento descritos para os activos financeiros sdo aplicaveis no

desreconhecimento de valores a receber por operag6es de seguro.

2.9 Resseguro

A Arko também obtém cobertura de seguros através do resseguro. O prémio de resseguro é
reconhecido e contabilizado quando o risco é transferido para os resseguradores. No decurso da
sua actividade a Arko cede risco para todos os ramos de seguro em que desenvolve a sua
actividade. Os valores a receber ou a pagar relacionados com a actividade de resseguro, incluem
saldos a receber ou a pagar com resseguradoras, de acordo com as disposi¢Oes contratuais

previamente definidas nos respectivos tratados de resseguro.

A Arko avalia, a cada data de balanco, ou mais frequentemente se necessario, a existéncia de
evidéncia objectiva de imparidade de contas a receber de resseguro. A perda por imparidade ¢é
reconhecida na conta de ganhos ou perdas.

2.10 Activos ndo correntes detidos para venda

Activos ndo correntes sao classificados como detidos para venda quando é expectavel que o seu
valor contabilistico venha a ser recuperado principalmente através da venda (incluindo os
adquiridos exclusivamente com vista a sua venda) e a venda seja altamente provavel.
Imediatamente antes da classificag&o inicial dos activos detidos para venda, a avaliacéo de activos
nado correntes é feita de acordo com o aplicavel em IFRS. Subsequentemente, estes activos para
venda sdo mensurados ao mais baixo entre 0 reconhecimento inicial do valor e do justo valor

menos 0s custos de vender.

2.11 Instrumentos de capital

Um instrumento é classificado como instrumento de capital proprio quando ndo existe uma
obrigacdo contratual da sua liquidacdo ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro
activo financeiro, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual nos

activos de uma entidade ap6s a deducdo de todos 0s seus passivos.
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2.12 Beneficios dos empregados

Beneficios de curto prazo

Os beneficios de curto prazo sdo mensurados numa base ndo descontada e imputados a ganhos e

perdas na medida em que o servico é prestado.

2.13 Impostos sobre o rendimento

Impostos correntes

O imposto corrente, activo ou passivo, é estimado com base no valor esperado a recuperar ou a
pagar as autoridades fiscais. A taxa legal de imposto usada para calcular aquele montante é a que

se encontra em vigor a data de relato.

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio econémico, o qual difere
do resultado contabilistico devido a ajustamentos a matéria colectavel resultantes de gastos ou
rendimentos ndo relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros

periodos contabilisticos, em conformidade com a legislac&o fiscal vigente.

Impostos diferidos

Os impostos diferidos activos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar e a pagar
em periodos futuros resultante de diferencas temporarias entre o valor de um activo ou passivo

no balanco e a sua base de tributacéo.

Os prejuizos fiscais reportaveis assim como os beneficios fiscais ddo também origem a impostos

diferidos activos.

Os impostos diferidos activos sdo reconhecidos até ao montante em que seja provavel a existéncia

de lucros tributaveis futuros contra os quais possam ser deduzidos os impostos diferidos activos.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas fiscais decretadas para o periodo em que

se preveé que seja realizado o respectivo activo ou passivo.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) sdo reflectidos nos resultados do
exercicio econémico, excepto nos casos em que as transac¢des que 0s originaram tenham sido
reflectidas noutras rubricas de capitais proprios. Nestas situacdes, o correspondente imposto €

igualmente reflectido por contrapartida de capital proprio, ndo afectando o resultado do exercicio.
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2.14 Provisoes ndo técnicas

A Companhia constitui provisées quando tem uma obrigacdo presente (legal ou construtiva)
resultante de eventos passados relativamente a qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos
financeiros, e esta possa ser determinada com fiabilidade.

O montante da provisao corresponde a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a
responsabilidade na data do balanco.

2.15 Alteracd@es de politicas contabilisticas, estimativas e erros

Durante o exercicio ndo se verificaram quaisquer alteracfes de politicas contabilisticas,

estimativas ou erros.
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3. Relato por segmentos e afectacdo dos investimentos e outros activos

A Companbhia reporta de acordo com a sua organiza¢do de unidades de negécio, nomeadamente,

0S ramos ndo vida, os investimentos e a area ndo técnica.

A Companhia estd organizada por unidades de negdcio baseadas nos tipos de produtos que

explora, agrupados nos segmentos reportaveis de ramo nao vida, investimentos e area ndo técnica.

Balanco por segmentos:

31-Dez-2022 31412-2021
Ramos Néo Vida Investmentos Né&o técnico Valor liquido

ACTIVO
Caixa e equivalentes de caixa 8,418,752 - - 8,418,752 2,108,934
Empréstimos e contas a receber 3,602,720 - 3,602,720 5,500,000
Investimentos a deter até a maturidade - 49,214,941 - 49,214,941 56,875,320
Outros activos tangiveis e intangiv eis - - 5,107,813 5,107,813 7,056,324
Provisées técnicas de resseguro cedido - - -
Outros devedores por operagées de seguro e outros 118,949,262 - - 118,949,262 153,460,489
Activos por impostos - - 6,031,056 6,031,056 3,281,331
Acréscimos e diferimentos - - 3,742,071 3,742,071 3,464,172
Total do activo 130,970,735 49,214,941 14,880,940 195,066,616 231,746,570
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO
PASSIVO
Provisées técnicas 70,923,246 - - 70,923,246 59,332,907
Outros passivos financeiros - -
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes 23,323,519 - - 23,323,519 57,759,562
Passivos por impostos - - 4,432,013 4,432,012 6,428,583
Acréscimos e diferimentos - 317,395 317,395 317,395
Outros passivos
Total do passivo 94,246,765 - 4,749,407 98,996,171 123,838,447
CAPITAL PROPRIO
Capital 105,000,000 - - 105,000,000 105,000,000
Outros instrumentos de capital - - - -
Reserva legal 9,852,473 - 9,852,473 5,607,369
Resultados transitados (12,655,922) - - (12,655,922) (23,924,765)
Resultados do exercicio (6,126,106) - - (6,126,106) 21,225,521
Total do Capital Préprio 96,070,445 - - 96,070,445 107,908,124
Total do Passivo e do Capital Proprio 190,317,209 - 4,749,406 195,066,616 231,746,570
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Apresenta-se, de seguida, a Conta de Ganhos e Perdas por segmentos de negdcio, evidenciando-

se a sua ligacdo com a Conta de Ganhos e Perdas global da Companhia.

Ganhos e perdas por segmentos:

GANHOS E PERDAS Notas :e;:'d': Técnica Ndo Vida | Ndo Técnica | 31.12.2022 31.12.2021

Prémios adquiridos liquidos de resseguro 199 989 426 - 199 989 426 | 214 576 770
Prémios brutos emitidos 4.12 235 455 983 - 235455983 | 270712 093
Prémios de resseguro cedido 4.12 (41841679) - (41841679)| (47007 754)
Provisdo para prémios ndo adquiridos (v ariagéo) 412 6 968 433 - 6 968 433 42 997 601
Provisao para prémios ndo adquiridos, parte dos resseguradores (variag| 4.12 ( 593 312) - ( 593 312)] (52125170)
Custos com sinistros liquidos de resseguro (112 466 485) - (112 466 485)| ( 66 602 723)
Montantes pagos ( 87 597 627) (87597 627)| (68372 940)
Montantes brutos 4.13 (194 388 437) - (94388 437)| (81639 354)
Parte dos resseguradores 6790 810 - 6790 810 13 266 414
Provisdo para sinistros (variagéo) (24 868 858) ( 24 868 858) 1770 217
Montante bruto 4.13 (29 281077) - (29 281077) 3017 529
Parte dos resseguradores 4412219 - 4412219 (1247 312)
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (v ariagéo) - - - 4170 639
Custos e gastos de exploragao liquidos (101 095 370) (101 095 370)| ( 137 719 623)
Custos de aquisicdo 4.14 (27 625 511) - (27 625 511)| (64 223 155)
Custos de aquisigo diferidos (v ariagao) 4.14 ( 786 966) ( 786 966) 5973 113
Gastos administrativos 4.15 (82119 241) - (82119 241)| (89075 214)
Comissdes e participagéo nos resultados de resseguro 4.14 9436 348 - 9436 348 9605 633
Rendimentos 4.16 6 855 457 6 855 457 5271942
Gastos financeiros ( 683 291) ( 683 291) (702 024)
Diferengas de cambio ( 89 165) ( 89 165) 130 612
Outras provisdes (variagéo) 4.16 -| (51274 119) (51274 119) (8823 646)
Outros rendimentos/gastos 4.16 52 862 853 543 631 53 406 484 14 696 980
RESULTADO ANTES DE IMPOSTO 39290 425 | (44 647 487) (5357 062)] 24998 927
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes - ( 781266) (781266)] (4182 863)
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos - 12 222 12222 409 403
Resultado liquido do exercicio 39290 425 | (45416 531) (6126 106)| 21 225 467
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Representacdo e caucionamento das provisdes técnicas (activos a representar/ caucionar)

em 31 de Dezembro de 2022:

Provisdo para prémios néo adquiridos
Provis&o para sinistros

Provis&o para parfcipagdo nos resultados
Provisdo para desvios de sinistralidade
Provisdo para riscos em curso

TOTAL

39398 375
31351162

173709

70 923 246

ACTIVOS A REPRESENTAR / CAUCIONAR

Posicao em: 31-Dez-2022
LIMITES . VALOR A
NATUREZA DOS ACTIVOS 7 VALORES MAXIOS VALOR CONTABILISTICO REPRESENTAR/CAUCIONAR

Titulos da Divida Publica do Estado de Mogambique 100 70,923,246 49214 941 49214 941
Depésitos a prazo 45 31,915,461 3602720 3602720
Obrigagées 40 28,369,298
Acgdes 20 14,184,649
Edificios 40 28,369,298
Empréstimos hipotecarios 25 17,730,811 - k
Caixa e disponibilidades a vista 30 21,276,974 8418752 8418752
Depésitos  junto  empresas 100 70,023,246
cedentes

TOTAL 61236 414 61236 414

-9,686,832 Insuficiéncia

Nos termos do artigo 26° do Decreto-Lei 1/2010, de 31 de Dezembro, em conjugacao com o artigo
46° do Decreto 30/2011, de 11 de agosto, as provisdes técnicas devem a todo momento serem

representadas integralmente por activos equivalentes, tangiveis ou intangiveis.

Em 31 de Dezembro de 2022, os activos detidos pela companhia para cobrir provisdes técnicas,
sdo inferiores em 9 686 832 Meticais aos requisitos de alocagdo do Instituto de Supervisdo de

Seguros de Mogambique (ISSM).

A natureza dos activos representativos das provisfes técnicas e os respectivos limites percentuais,
dependendo do valor global dessas provisdes, estdo descritos no artigo 48° do Decreto 30/2011,
de 11 de Agosto. As provisdes mencionadas acima, de acordo com o modelo emitido pelas
autoridades reguladoras para fins de calculo de representacdo, sdo Brutas, ou seja, ndo liquidas

de recuperacdes de resseguros sobre provisoes.
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4.1 Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

Caixa e equivalentes de caixa apresenta-se como segue:

Caixa
Depdsitos a ordem

Detalhe por moeda:
MZN
usb
EUR
ZAR

4.2 Empréstimos, contas a receber e instrumentos financeiros

Os empréstimos e contas a receber apresenta-se como seguem:

Délares Norte: USD (i)
Rands ZAR (ii)
Metical MZN (i)

(i) - Corresponde a 2 depositos a prazo em Meticais, apresentados como se segue:

Instituigao Capital Taxa de juro anual Maturidade

Nedbank 3000 000 7.40% 365 dias

Moza Banco - 0.00% 0

MBIM 602 720 0.55% 30 dias
3602 720

31-Dez-2022 30-09-2021

112 441 220910

8 306 312 1888 025

8 418 752 2108 934

8 284 377 1674 969

37 541 206 863

53915 62 462

42 920 164 640

8 418 752 2108 934

31-Dez-2022 31-Dez-2021
602 720 -
3000 000 5 500 000
3,602,720 5,500,000
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INVENTARIO DE PARTICIPAGOES E INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Codigo Designagio Quantidade Montante.do Taxa de Juro| Prazo % do Yalor Prego nfejdjo Valor.to.ta"l de Valor actual Balan?o’/\.lalor Balango/Valor|
valor nominal nominal |de aquisi¢do| aquisigdo unitario total
2.1.2 Titulos de divida
2.1.2.1 De divida publica
BT 57 364 3,000 3,000,000 13.40%| 364 100 1,000 2,646,359 2,975,711 100 2,646,359
BT 58364 3,000 3,000,000 13.36%| 364 100 1,000 2,647,291 2,948,644 100 2,647,291
BT 59 364 7,000 7,000,000 13.39%| 364 100 1,000 6,175,382 6,816,500 100 6,175,382
BT 60 364 3,000 3,000,000 15.40%| 364 100 1,000 2,600,604 2,872,720 100 2,600,604
BT 61 364 9,000 9,000,000 15.43%| 364 100 1,000 7,799,790 8,525,192 100 7,799,790
BT 62 364 7,000 7,000,000 15.45%| 364 100 1,000 6,065,455 6,558,402 100 6,065,455
BT 64 182 6,000 6,000,000 15.40%| 182 100 1,000 5,572,122 5,941,226 100 5,572,122
BT 64 364 6,000 6,000,000 15.40%| 364 100 1,000 5,201,208 5,545,742 100 5,201,208
BT 67 364 2,000 2,000,000 15.55%| 364 100 1,000 1,731,491 1,800,093 100 1,731,491
BT 69 364 6,000 6,000,000 17.70%| 364 100 1,000 5,099,807 5,193,783 100 5,099,807
BT 71182 4,000 4,000,000 17.71%| 182 100 1,000 3,675,432 3,678,999 100 3,675,432
Subtotal| 56,000 | 56,000,000 49,214,941 | 52,857,012 49,214,941
2.1.23 De outros emissores
Total| 56,000 | 56,000,000 49,214,941 | 52,857,012 49,214,941
4.3 Activos tangiveis e intangiveis
O movimento dos activos tangiveis foi o seguinte:
31-Dez-2021 Aquisigd Transferéncias | 31-Dez-2022
-Dez- uisicoes -Dez-
quisigo Abates
Activo bruto
Equipamento Administrativo 1,806,002 408,940 - 2,214,942
Méaquinas e ferramentas 672,041 - 200,150 - 471,891
Equipamento informético 3,690,914 902,764 - 4,593,678
Equipamento de transporte 7,687,611 - 395,312 - 7,292,299
13,856,568 716,242 - 14,572,810
Depreciagdes do  Transferéncias /
31-Dez-2021 prectago 31-Dez-2022
exercicio Abates
Depreciagdes acumuladas
Equipamento Administrativo 756,221 323,803 - 1,080,024
Maquinas e ferramentas 108,552 87,7113 - 196,265
Equipamento informético 2,403,598 741,994 - 3,145,591
Equipamento de transporte 3,852,039 1,393,257 - 5,245,296
7,120,409 2,546,766 - 9,667,175
Valor liquido 6,736,159 4,905,634
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O movimento registado na rubrica de activos tangiveis em 31 de Dezembro de 2021, é analisado

COmo segue:

31-Dez-2021

Activo bruto

Equipamento Administrativo
Méquinas e ferramentas
Equipamento informético
Equipamento de transporte

Depreciagdes acumuladas
Equipamento Administrativo
Méaquinas e ferramentas
Equipamento informatico
Equipamento de transporte

Valor liquido

Transferéncias /

O movimento dos activos intangiveis foi o seguinte:

Activo bruto
Despesas de desenvolvimento
Software

Amortizagdes acumuladas
Despesas de desenvolvimento
Software

Valor liquido

31-Dez-2020 Aquisigoes 31-Dez-2021
Abates
1,326,413 479,589 - 1,806,002
42,501 629,540 - 672,041
2,946,629 744,285 - 3,690,914
4,855,000 2,832,611.00 - 7,687,611
9,170,543 4,686,025 - 13,856,568
Depreciagdes do  Transferéncias /
31-Dez-2020 . 31-Dez-2021
exercicio Abates
449,711 306,510 - 756,221
28,553 79,999 - 108,552
1,618,645 784,953 - 2,403,598
2,060,313 1,791,726 - 3,852,039
4,157,222 2963 188 - 7,120,409
5,013,321 6,736,159
L Transferéncias /
31-Dez-2021 Aquisigdes 31-Dez-2022
Abates
4,823,079 - - 4,823,079
3,014,991 0 - 3,014,991
7,838,070 0 - 7,838,070
Depreciagdes do  Transferéncias /
31-Dez-2021 . 31-Dez-2022
exercicio Abates
3,804,588 - - 3,804,588
3,713,317 117,987 - 3,831,304
7,517,905 117,987 - 7,635,892
320,165 202,179
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O movimento registado na rubrica de activos intangiveis em 31 de Dezembro de 2021, é analisado
COMo segue:

Transferéncias /

31-Dez-2021 31-Dez-2020 Aquisigdes Abates 31-Dez-2021
Activo bruto
Despesas de desenvolvimento 3,804,588 1,018,491 - 4,823,079
Software 3,679,488 - 664,496 3,014,992
7,484,075 1,018,491 664,496 7,838,070
Depreciagdes do  Transferéncias /
31-Dez-2020 . 31-Dez-2021
exercicio Abates
Amortizagdes acumuladas
Despesas de desenvolvimento 3,804,588 - 3,804,588
Software 3,679,488 33,830 - 3,713,318
7,484,075 33,830 - 7,517,905
Valor liquido - - 320,165

39



ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E

2022

(Valores expressos em Meticais)

A
ATKO

4.4 Provisdes técnicas

As provisoes técnicas de resseguro cedido decompdem-se como segue:

Acidentes de Trabalho

Acidentes Pessoais e Doenga
Incéndio e Elementos da Natureza
Automével

Maritimo

Ferroviario

Aéreo

Transporte

Responsabilidade Civil Geral
Diversos

Provisdes técnicas - RC

Acidentes de Trabalho

Acidentes Pessoais e Doenga
Incéndio e Elementos da Natureza
Automével

Maritimo

Ferroviario

Aéreo

Transporte

Responsabilidade Civil Geral
Diversos

31-Dez-2022 31-12-2021
Custos d
Prémios Custos de Provisdo para prémios Prémios us.o‘s ~ ¢ Provisdo para prémios
sl
ndo adquiridos  aquisicao diferidos néo adquiridos nao adquiridos a(?u s §a0 néo adquiridos
diferidos
6532 593 1104 912 5427 680 5991 199 1036 945 4954 253
807 409 61 366 746 043 218 382 41646 176 736
4018 150 723610 3294 540 3631596 668 534 2963 062
22 316 694 3436 407 18 880 287 21072 274 3366 497 17 705 776
110 468 19 864 90 604 869 153 172 595 696 558
450 740 77184 373 555 315290 45310 269 981
3988182 671490 3316 693 4267 615 745 867 3521747
17 675 544 2539 043 15 136 501 26 502 704 3548 115 22 954 589
55899 779 8633 877 47 265 902 62 868 213 9625 510 53 242 703
31-Dez-2022 31-12-2021
Custos d
Prémios Custos de Provisdo para prémios Prémios us_o_s N ¢ Proviséo para prémios
aquisigdo
néo adquiridos  aquisicao diferidos néo adquiridos néo adquiridos q _G néo adquiridos
diferidos
- - - 56 56
3202 797 927 771 2275027 3150 891 832 275 2318616
346 927 37290 309 637 259 701 64 925 194 775
84 422 25 327 59 096 855 594 18272 837 322
344 155 102 686 241 468 263738 72 562 191 176
2765 684 645 478 2120 206 2917 449 671671 2245778
3405 745 543 651 2862 094 3295614 827 164 2 468 450
10 149 731 2282 203 7 867 528 10 743 042 2 486 869 8 256 173
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4.5 Contas a receber por outras operacées de sequro directo

Os valores a receber por outras operacdes de seguro directo apresentam-se como segue:

Tomadores de Seguros
Mediadores de Seguro
Proviséo

Contas a receber por outras operagdes de resseguro
Resseguradores
Proviséo

Evolugao dos Valores a receber por operagdes de seguro directo

A 1 de Janeiro
Reforgo

Reversdo

A 31 de Dezembro

Valores a receber de resseguradores

Evolugao dos Valores a receber de resseguradores
A 1 de Janeiro

Reforgo

Reversao
A 31 de Dezembro

31-Dez-2022 31-Dez-2021
117,900,334 21,992,540
(37,521,980) 110,514,741
(749,960) (14,606,947)
79,628,942 117,900,334
20,003,993 21,310,729
20,003,993 21,310,729
31-Dez-2022 31-Dez-2021
117,900,334 108,238,129
(38,271,392) 9,662,205
79,628,942 117,900,334
31-Dez-2022 31-Dez-2021
21,310,729 (3,440,884)
24,751,613
(1,306,736) .
20,003,993 21,310,729
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4.6 Contas a receber por outras operacées

Contas a receber por outras operacgdes

31-Dez-2022 31-Dez-2021
M&N 245,700 -
The Legend_Oficina - -
D & C_Despachos e Consultoria Aduaneira - -
Muzimba Transportes Servigos - -
Adriano Manhica 60,335 294,917
Luis Pedro 421,030 157,500
Vodacom_Caugao 47,100 47,100
Mcel _Caugéo 1,700 1,700
Abdul Malik Ali_Caugao 150,000 150,000
GM Imobiliéria, Lda_Caugao 50,000 50,000
Mohammad Ifrahim_Caug&o - -
CFTl Instituto Médio Politécnico, SA 4,000,000 4,000,000
Dionildo Nhabinde 593,555 -
Helder Chingore 484,484 -
Outros 13,262,424 9,548,209
19,316,327 14,249,426
4.7 Acréscimos e diferimentos e outros elementos do activo
As rubricas acréscimos e diferimentos apresentam-se como segue:
31-Dez-2022 31-12-2021
Acréscimos e diferimentos
Juros a receber 3,642,071 3,414,306
Seguros obrigatorios WC - 49,866
Outros 100,000.00 -
3742071 3464 172
Acréscimos e diferimentos
Auditoria e Consultoria 317,395 295 466
Outros custos - 21929
317 395 317 395
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4.8 Provisdes técnicas

A decomposicao da provisdo para sinistros por ramo apresenta-se como se segue:

31-Dez-2022 31-12-2021
Provisao para sinistros IBNR Total Provisao para sinistros IBNR Total

Acidentes de Trabalho 3459 842 264 426 3724 269 2185045 104 635 2289 680
Acidentes Pessoais e Doenga 64 559 83 64 641 (9530 162) - (9530 162)
Incéndio e Elementos da Natureza 1000 030 9 946 1009 976 (219 305) 8379 ( 210 926)
Automével 18 653 282 2001 362 20 654 644 13102 977 1013584 14 116 561
Transporte 1792 907 11 960 1 804 867 200 003 17 459 217 462
Responsabilidade Civil Geral 2446 350 113 343 2559 693 250 130 26729 276 859
Diversos 1044 199 488 873 1533 071 6 766 992 419912 7 186 904

28 461 169 2889 993 31351 162 12 755 680 1590 698 14 346 378
Provisdo para riscos em curso

31-Dez-2022 31-12-2021
Acidentes de Trabalho
Acidentes Pessoais e Doenga
Incéndio e Elementos da Natureza
Automovel 173 709
Maritimo
Ferroviario
Aéreo
Transportes
Responsabilidade Civil Geral
Diversos
173 709 -
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4.9 Qutros credores por operacdes de sequro e outras operacdes

Os valores a pagar por outros credores por operagdes de seguro e outras operacdes apresentam-

Se COmMo segue:

Valores a pagar por operagdes de seguro directo
Mediadores de seguro

Valores a pagar por operagdes de resseguro
Resseguradores

Valores a pagar por outras operagdes
Outros

4.10 Impostos e taxas correntes e diferidos

31-Dez-2022 31-12-2021
1580 493 306 877
1580 493 306 877
20 690 188 55 096 109
1052 839 2 356 576
1052 839 2 356 576
23 323 519 57 759 562

Os impostos sobre o rendimento, assim como 0s passivos e activos referentes a impostos sobre o
rendimento e a outros impostos e taxas, decompdem-se como se segue:

Passivos por impostos correntes e taxas

Imposto de selo
Sobretaxa

IRPS

INSS

IRPC

Activos por impostos correntes e taxas

IRPC
IRPS

31-Dez-2022 31-12-2021
1739 605 3 309 362
1512 191 2250 635
971 194 598 448
204 138 181 894
4427 128 6 340 339
31-Dez-2022 31-12-2021
5853 631 3007 763
160 319 133 166
6013 949 3140 929
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4.11 Capital social

O capital social encontra-se totalmente subscrito em 105.000.000 Meticais e parcialmente realizado em 99.069.000 Meticais, sendo detido pelos seguintes

accionistas:
31-Dez-2022 31-12-2021
. . . . . % de - . . - . % de
N°Accdes  Valor nominal Valor realizado Valor néo realizado L N°Accdes Valor nominal Valor realizado Valor nao realizado L

Ordem participacao participagao
1 José Miguel Navarro 40,836 1,000 40,836,000 - 38.89% 40,836 1,000 40,836,000 - 38.89%
2 Marvin Caetano 5,347 1,000 5,347,000 - 5.09% 10,478 1,000 5,347,000 5,131,000 9.98%
3 Pedro Andrada 10,395 1,000 10,395,000 - 9.90% 10,627 1,000 10,627,000 - 10.12%
4 Stefania Muendane 7,125 1,000 7,125,000 - 6.79% 7,125 1,000 7,125,000 - 6.79%
6 Shelzia M Muchanga 2,056 1,000 2,056,000 - 1.96% 2,056 1,000 2,056,000 - 1.96%
7 Mogambique Inv estim 3,563 1,000 3,563,000 - 3.39% 3,563 1,000 3,563,000 - 3.39%
8 Jo&o Pedro rodrigues 1,700 1,000 1,700,000 - 1.62% 2,500 1,000 1,700,000 800,000 2.38%
8 Abdala Mussa 800 1,000 800,000 - 0.76% 800 1,000 800,000 - 0.76%
9 Salman Falumi 1,568 1,000 1,568,000 - 1.49% 1,568 1,000 1,568,000 - 1.49%
10 Destina Eduardo Uinge 5,340 1,000 5,340,000 - 5.09% 5,340 1,000 5,340,000 - 5.09%
1 Evaristo Madime 480 1,000 480,000 - 0.46% 480 1,000 480,000 - 0.46%
12 Luis Pedro 1196 1,000 1,196,000 - 1.14% 1196 1,000 1,196,000 - 1.14%
13 Sociedade de Industria Comércio e Servi 5,542 1,000 5,542,000 - 5.28% 5,542 1,000 5,542,000 - 5.28%
14 La Financierede Mog 1,781 1,000 1,781,000 - 1.70% 1,781 1,000 1,781,000 - 1.70%
15 Arco Investim 1,781 1,000 1,781,000 - 1.70% 1,781 1,000 1,781,000 - 1.70%
16 Marcos Quilambo 980 1,000 980,000 - 0.93% 980 1,000 980,000 - 0.93%
17 Liberdade T Mulessiwa 2,350 1,000 2,350,000 - 2.24% 2,350 1,000 2,350,000 - 2.24%
18 Sara Daniel 588 1,000 588,000 - 0.56% 588 1,000 588,000 - 0.56%
19 Esseinveste 784 1,000 784,000 - 0.75% 784 1,000 784,000 - 0.75%
20 Armindo Ngunga 425 1,000 425,000 - 0.40% 425 1,000 425,000 - 0.40%
21 César Madivadua 4200 1,000 4,200,000 - 4.00% 4200 1,000 4,200,000 - 4.00%

22 Outros (Transaccionadas na BVM) 232 1,000 232,000 - 0.22% - - - - -

23 Acgoes proprias 5931 1,000 5,931,000 - 5.65% - - - - -
105,000 105,000,000 - 100% 105,000 99,069,000 5,931,000 100%
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4.12 Prémios adquiridos, liguidos de ressequro

Os prémios adquiridos, liquidos de resseguro apresentam-se como segue:

. L . N Prov. p/prémios nao Prémios de .
Prémios brutos  Provisdo p/prémios nao . Prémios liquidos
. -, . adquiridos. parte de resseguro
emitidos adquiridos (Variagao) X h de resseguro
ress. (Variagao) cedido
Acidentes de Trabalho 22118 113 ( 541394) - - 21576 719
Acidentes Pessoais e Doenga 58 826 527 ( 589 027) ( 56) (1800 748) 56 436 697
Incéndio e Elementos da Natureza 11431 691 ( 386 554) 51906 (10 301 047) 795 996
Automével 74114 213 (1244 420) 87 227 (1064 113) 71 892 906
Maritmo 1699 530 758 685 (771171) (2536 812) ( 849 768)
Ferroviario - - -
Aéreo - - - -
Transporte 4980 130 (135 449) 80 417 (4161213) 763 884
Responsabilidade Civil Geral 10 687 612 279 432 ( 151 765) (18300 913) 2514 366
Diversos 51598 167 8 827 160 110 131 (13676 832) 46 858 625
235 455 983 6 968 433 ( 593312) (41841 679) 199 989 426

Prémios Provisdo p/prémios Prov. p/prémios nao Prémios de T
. L o Prémios liquidos
brutos nao adquiridos adquiridos. parte de resseguro
" L - N de resseguro
emitidos (Variagao) ress. (Variagao) cedido
19,620,590 (2,088,159) (5991 199) - 11541 232
79,821,406 (91,450) (218327)  ( 379451) 79132178
31,935,321 (3,197,967) (480,705) (10 603 506) 17 653 143
63,048,753 (7,801,709) (20812573)  ( 301747) 34132724
3461640 1013 082 ( 13560) (3830944) 630 218
0 0 0 0
3448 105 0 0 - 3448 106
0 145 378 (51552) (6763 067) (6 669 240)
4,495,206 (2,485,041) (1350166) (7409 079) (16 749 080)
64,881,071 57,503,466 (23,207,090) (17 719 960) 81457 487
270 712 093 42 997 601 (52125 170) (47 007 754) 214 576 770
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4.13 Custos com sinistros liquidos de ressequro

Os custos com sinistros, liquidos de resseguro apresentam a seguinte decomposi¢do por ramo:

31-Dez-2022 31-12:2021
Custos com sinistros, liquidos s direct Resseguro Variagéo da Variagéo da Liquid s direct Resseguro Variagao da Variagao da Liquid
de resseguro eguro directo cedido Provisao (SD) Proviso (RC) fquice eOurO GITECt  cedido  Provisao (D) Provisao (RC) o C
Néo-vida
Acidentes de Trabalho 5288 528 - 1434 589 (0 6723117 2092699 2139799 16423 4248921
Acidentes Pessoais e Doenga 29 805 145 (5718) 9594 792 (36) 39394 183 44057401 (7498 413) (9530 168) (1) 27028818
Incéndio e Elementos da Natureza 1742847 (1543 920) 4223638 (3937 813) 484 752 1737333 (1569 758) (3222 040) 3002736 (51730)
Automével 40027 232 - 6538 083 (74417) 46 490 898 20271670 - 11888 167 9 32159845
Maritimo - (22876) 21319 (1558)
Feroviario - - .
Aéreo - - - - - - - - - -
Transporte 2006 059 (1766 863) (212620) 276 054 302630 3491835 (3142652 2000 019 (1800017) 549185
Responsabilidade Civil Geral 3220746 (1953 885) 2274049 (525 777) 4015134 1118027 (583 444) 258 862 (8745) 784699
Diversos 12 297 880 (2520 424) 5428545 (150 231) 15 055 770 8870389 (472 146) (6529 290) 15590 1884542
94 388 437 (6790 810) 29 281 076 (4412219 112 466 485 81639354 (13 266 414) (3017529 1247312 66602723
- e - .
4.14 Custos de aquisicdo liguidos de ressequro
. e - .
Os custos de aquisicao liquidos de resseguro apresentam-se como segue:
31-Dez-2022 31-12-2021
Custos de L Custos de L
Custos de L Comissoes de L Custos de L Comissoes de L Custos
isicio, Mediad aquisigao Liquido isicio. Mediad aquisigao Liquido | tad
aquisigdo_Mediadores (Variagéo) resseguro aquisigao_Mediadores (Variagéo) resseguro mputados
Néo-vida
Acidentes de Trabalho (3637 817) 67 967 (3 569 850) (3234 765) 385 056 - (2849709)  836,684.76
Acidentes Pessoais e Doenga ( 626 278) 19720 540 224 ( 66333) (240 525) 22935 37 554 (180 036) 3,876,845.88
Incéndio e Elementos da Natureza (2075 076) ( 40 420) 2986511 871015 (5 553 327) (131597) 2912172 (2772752)  273,798.44
Automével (11895 734) 97 545 118 765 (11679 424) (9 350 437) 1282395 75437 (7992 605) 2,336,672.72
Maritimo ( 339 934) ( 159 786) 23414 ( 476 306) (622 795) 218773 745074 341052 0.00
Ferroviario - - 1110 092 1110 092 - - 1591808 1591 808 0.00
Aéreo - - 1736 999 1736 999 ( 620 360) - 1808 309 1187 949 0.00
Transporte ( 788 114) 1751 (786 363) (1079) - (1079)  74,936.47
Responsabilidade Civil Geral (1792 362) (48184) 2920 343 1079 796 (784 763) 148 438 2435278 1798 953 193,243.18
Diversos (6470 196) ( 725558) (7195 754) (43 816 183) 4048 192 - (39767 991) 4,659,146.98
(27 625 511) ( 786 966) 9436 348 (18 976 129) ( 64 223 155) 5973113 9605632 (48644410) 12251328
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4.15 Custos Administrativo

31-Dez-2022 31-12-2021
Gastos com o pessoal 43 900 657 36 734 526
Remuneragéo dos Orgaos Sociais 16 755 000 14 887 610
Remuneragao do Pessoal 17 711 882 15 088 531
Beneficios p6s-emprego 2325197 1459 158
Bonus - -
Encargos sobre Remuneragdes 615938 422 022
Outros Custos com Pessoal 6 492 641 4 877 205
Fornecimento e Servigos de Terceiros 34 725 864 48 984 558
Conservagdo e Reparagéo 2683 478 2226 042
Publicidade e Propaganda 1598 938 207 200
Combustiv eis 783 303 714 747
Comunicagéo 1723788 1674 227
Material de Escritorio 1919 685 2593 272
Vigilancia e Seguranga 35250 70 314
Seguros 1844 945 1252 428
Trabalhos especializados 10 682 720 22 626 885
Deslocagdes e Estadas 3164 151 1182788
Limpeza, Saude e Conforto 303 849 500 753
Electricidade 433 765 431 000
Custos com Trabalhos independentes - 7 029 000
Rendas e alugueres 5198 183 3 810 045
Outros Fornecimento e Servigos de Terceir 4353 810 4 665 857
Impostos e Taxas 489 946 359 113
Depreciagbes e amortizagoes 3002773 2997 017
Juros suportados - -
Comissdes de resseguro - -
Total gastos imputaveis 82 119 241 89 075 214
Comissdes de cobranga - -
Total gastos administrativos 82119 241 89 075 214
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A 31 de Dezembro de 2022, a Companhia procedeu a imputacdo dos gastos gerais a cada uma das

funcGes da seguinte forma:

31.12.2022 INFORMAGAO RESULTANTE DA IMPUTAGAO DOS GASTOS GERAIS
31.12.2022
Sinistros Aquisigdo Administrativos Total

Gastos com o pessoal 4248 451 19 826 103 19 826 103 43900 657
F.S de Terceiros 3 360 568 15 682 648 15 682 648 34 725 864
Impostos e Taxas 47 414 221 266 221 266 489 946
Depreciagdes e Amortizagdes 290 591 1356 091 1356 091 3002773
Juros suportados - -
Comissdes

7 947 023 37 086 109 37 086 109 82 119 241
Fungoes N° de trabalhadore % Gastos com o pessoal F.S de Terceiros Depreciagdes e Amortizagdes
Sinistros 3 10% 4 248 451 3360 568 290 591
Aquisi¢éo 14 45% 19 826 103 15 682 648 1356 091
Administrativo 14 45% 19 826 103 15682 648 1356 091
Investimentos 0 0% - - -
Total 31 100% 43 900 657 34725 864 3002773
Gastos com o pessoal 43900 657 53%
Fornecimentos servigos de terceiros 34 725 864 42%
Impostos e taxas 489 946 1%
Depreciagdes e amortizagdes 3002773 4%

A 31 de Dezembro de 2021 a Companhia procedeu & imputacdo dos gastos gerais a cada uma das

fungdes da seguinte forma:

2201 INFORMAGAO RESULTANTE DA IMPUTAGAD DOS GASTOS GERAIS
32201
Sinistros Aquisigio Administrativos Total

Gastos com o pesszod 3554 954 16 389 786 16 589 786 36 734 526
F.S de Terceires 4740 441 22122 159 21209 45 384 358
Impostos & Taxas 34753 162 180 162 180 358113
Depreciagies & Amorizaghes 20034 1353491 1353491 297017
Jures suportados - - - -
Comissdes

8 620 182 40 227 516 40 227 516 89075 214
Fungdes N® de trabalhadore % Gastos com o pessoal F.5 de Terceiros Depreciagdes e Amortizagies
Sinizros 3 10% 3554 954 4740 441 290 034
Aquizicio 14 45% 16 389 786 21209 1353 491
Administativo 14 45% 16 389 786 21209 1353 491
Invesimentos 0 0% - - -
Total " 100% 36 734 526 43 984 559 297 M7
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Em 2022, os custos com pessoal detalham-se como se segue:

Em 31 de Dezembro de 2022, a Companhia possui 31 colaboradores, distribuidos por categoria
profissional como da seguinte forma:

Designagéo 2022 2021
68 00 0 Remuneragdes dos orgéos sociais 16755000 | 14 887610
68 00 1 Remuneragdes do pessoal 17711882 | 15088 531
68 00 2 Encargos sobre remuneragdes 1439923 1181 904
68 00 3 Beneficios pos-emprego 2325197 1459 158

68 00 4 Outros beneficios a longo prazo dos empregados -
68 00 5 Beneficios de cessagao de emprego -
68 00 6 Seguros obrigatorios -
68 00 7 Custos de acgéo social -
68 00 8 Outros custos com o pessoal 5 668 656 4117 323

Total dos custos com o pessoal [ 43 900 657 | 36,734,526

N° médio de trabalhadores por categorias profissionais N° de Trabalhadores

Categorias Profissionais 2022 2021
Director 3 3
Técnico Especialista 2 2
Técnico 8 8
Supervisor 9 9
Auxiliar 9 9
Total 31 31
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4.16 OQutros rendimentos e gastos

Os outros rendimentos e gastos apresentam-se COmo Segue:

31-Dez-2022 31-12-2021
Outros rendimentos
Juros obtidos 6 855 457 5271942
Outros rendimentos técnicos 52 862 853 14 684 483
59 718 311 19 956 425
Outros gastos
Custos e perdas exfraordinarias ( 55 496) ( 4557)
Ofertas a clientes ( 252 629)
Multas e penalidades (29 847) ( 81700)
Quotizagdes diversas (15 000)
Outros custos e perdas ex traordinarias (16 713)
Juros de mora ( 3964) ( 12783)
Oultrros custos néo técnicos 632 938 395 878
543 631 12 496
Outras provisdes (variagao) 51274 119 4245028
Ajustamentos de crédito de cobranga duvidosa 4 578 617
51274119 8 823 645

4,17 Partes relacionadas

O Capital da Arko Companhia de Seguros, SA tem como acionista maioritario José Miguel Hopffer
Navarro, detentor de 40 836 000 MZN que correspondem a 41.22% do capital.

A remuneracdo anual dos 6rgédos de gestdo foi de 16 755 000 MZN em 2022 e de 14 887 610 MZN em

2021.

Em relacdo ao ano de 2021 ndo houve distribuicdo de dividendos, tendo sido aprovado a aplicacéo de
resultados do exercicio: 4 245 104 MZN para reserva legal e 16 980 417 MZN para resultados

transitados.
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4,18 Compromissos e contingéncias

Em 31 de Dezembro de 2022, ndo existia qualquer contingéncia envolvendo a Companhia e outras
entidades.

4.19 Gestdo de risco

O Conselho de Administracdo é responsavel pelo estabelecimento e fiscalizagdo da politica de gestdo
de risco. Para o efeito, 0 Conselho de Administracdo desenvolve limites de tolerancia de risco
apropriados a estratégia da Companhia. Estes requerem que a gestdo mantenha um adequado sistema
de controlo interno de forma a assegurar que esses riscos sao geridos dentro de parametros acordados.
O Conselho de Administracdo delega as responsabilidades relacionadas com a gestdo de risco ao

departamento operacional e a comissdo de gestdo de riscos.

As politicas de gestdo de risco sdo estabelecidas para identificar e analisar o risco ao qual a Companhia
estd exposta, para definir limites de risco e controlos, e para monitorizar os riscos e aderéncia aos
limites. As politicas de gestéo de riscos e sistemas sdo revistos regularmente para reflectir alteragdes

das condigdes de mercado, produtos e servigos oferecidos.

Risco de crédito

O risco de crédito é o risco de a Companhia incorrer numa perda pelo facto dos clientes ou das
contrapartes ndo cumprirem com as suas obrigacfes contratuais. A exposic¢éo ao risco de crédito surge
principalmente de contas a receber de segurado, corretores de seguros, mediadores de seguros,

resseguradores e investimentos.

Risco de liquidez

O risco de liquidez é o risco de a Companhia ndo ter capacidade financeira para satisfazer os seus

COMpPromissos.

A politica de gestdo de liquidez tem como objectivo garantir, na medida do possivel, que existe sempre
liquidez suficiente para honrar os compromissos quando devidos, sobre condi¢des normais e anormais,

sem incorrer em perdas inaceitaveis ou causar danos na reputacdo da Companhia.
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A tabela abaixo indica as maturidades dos perfis dos activos e passivos financeiros:

A vista Menos de 3 Meses 3 a 12 Meses Total
31-Dez-2022
Activos financeiros
Caixa e equivalentes de caixa 8418 752 - - 8418 752
Empréstimos e contas a receber 3602 720 - 3602 720
Investimentos detidos até a maturidade 49 214 941 49 214 941
Contas a receber de seguro 79 628 942 - - 79628942
Contas a receber de resseguro 20 003 993 - - 20003993
Outras contas a receber 19 316 327 - - 19316 327
127 368 015 3602720 49214941 180 185 676
Passivos financeiros
Contas a pagar de seguro 1580 493 - - 1580 493
Contas a pagar de resseguro 20 690 188 - - 20690 188
Outras contas a pagar 1052 839 - - 1052 839
23 323 519 - - 23323519
104 044 495 3602 720 49214941 156 862 156
A vista Menos de 3 Meses 3 a 12 Meses Total
31-Dez-2021
Activos financeiros
Caixa e equivalentes de caixa 2108 934 - - 2108 934
Empréstimos e contas a receber - 5500 000 - 5500 000
Investimentos detidos até a maturidade - - 56 875320 56 875 320
Contas a receber de seguro 117 900 334 - - 117 900 334
Contas a receber de resseguro 21310 729 - - 21310729
Outras contas a receber 14 249 426 - - 14249 426
155 569 423 5500 000 56 875320 217 944 743
Passivos financeiros
Contas a pagar de seguro 306 877 - - 306 877
Contas a pagar de resseguro 55096 109 - - 55096 109
Outras contas a pagar 2 356 576 - - 2 356 576
57 759 562 - - 57759 562
97 809 861 5500 000 56 875320 160 185 181

Risco de mercado

Risco de mercado é o risco de altera¢fes dos precos de mercado, como a taxa de cdmbio, taxas de juro

e preco das accdes que afectam o rendimento da Companhia ou o valor dos seus activos em instrumentos
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financeiros. O objectivo da gestdo do risco de mercado é gerir e controlar riscos de mercado dentro de

parametros aceitaveis enquanto optimiza o retorno.

Impacto da Taxa de Juro

31-Dez-2022
Aumento ou Efeito sobre o lucro
(decréscimo) antes do imposto
+10% (1960 354)
-10% 1960 354
31-Dez-2021
Aumento ou Efeito sobre o lucro
(decréscimo) antes do imposto
+10% 6792 167
-10% (6792 167)

Risco de taxa de cambio

O risco de taxa cambial é o risco que o justo valor ou fluxos de caixa futuros de um instrumento
financeiro venha a flutuar devido a alteragfes nas taxas de cdmbio. A exposicao ao risco de alteracoes
nas taxas de cdmbio relaciona-se principalmente com a actividade da Companhia (quando os

rendimentos e as despesas sdo denominados em moeda estrangeira).
Sensibilidade a Moeda Externa

A tabela abaixo demonstra a sensibilidade a uma razoavel e possivel mudanca em USD:

31-Dez-2022 31-Dez-2021
Meticais usb EUR ZAR Metical usb EUR ZAR

31-Dez-2021

Activo 194 932 240 37 541 53915 42920 231312 605 206 863 62 462 164 640
Passivo 195 066 616 - - - 231746 570 - - -
Posigéo liquida (134 376) 37 541 53915 42 920 (433 965) 206 863 62 462 164 640
10% ( 13438) 3754 5391 4292 (43397) 20 686 6246 16 464
-10% 13438 ( 3754) (5391) (4292) 43 397 ( 20686) ( 6246) ( 16 464)

Risco operacional

Uma série de causas associadas aos processos da empresa, 0 pessoal, a tecnologia e infraestrutura e
riscos de liquidez, tais como os que resultam de exigéncias legais e regulamentares e normas de

comportamento empresarial geralmente aceites.
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O objectivo da empresa é de gerir riscos operacionais assim como equilibrar e evitar perdas financeiras
e danos a reputacdo com relagdo a custo-eficacia e evitar procedimentos de controlo que restrinjam

iniciativas e criatividade.
A empresa elaborou padrdes de gestéo de risco operacional nas seguintes areas:

» Requisitos para uma separacdo de funges adequada, incluindo a autorizagdo de transacgoes
independentes

» Requisitos para reconciliagdo e monitoria das operacdes

« O cumprimento das normas e outros requisitos legais

» Documentacdo dos controlos e procedimentos

« Etica e padrbes comerciais

* Reducédo de Riscos

» Salvaguarda dos activos contra perda ou danos

Risco do Sequro

A Companhia emite contratos que transferem o risco do seguro.

O risco de um contrato de seguro é a possibilidade de ocorréncia duma perda e a incerteza do montante
do crédito que dela resultem. Pela prépria natureza do contrato de seguro, esse risco é aleatorio e,

portanto, imprevisivel.

Para uma carteira de contratos de seguro o principal risco para a Companhia é que os pedidos de
pagamentos de beneficios excedam o valor contabilistico do passivo das seguradoras. 1sso pode ocorrer

porque a frequéncia ou a gravidade dos sinistros e os beneficios sdo maiores que o estimado.

Os casos segurados sdo aleatorios, 0 nimero real e 0 montante das reclamagdes e dos beneficios variam

de ano para ano.

A experiéncia mostra que quanto maior a carteira de contratos de seguro similares, menor serd a
variagdo relativa no resultado a carteira. A Companhia adoptou, como sua estratégia de subscrigéo,
diversificar o tipo de seguro do risco aceitavel por forma a reduzir a variabilidade dos resultados

esperados. Ha também o uso de contratos de resseguro para mitigar o risco operacional.

A Companhia compra resseguro como parte de seu programa de mitigacao de riscos. Resseguro cedido
é disposto tanto na base proporcional com nao proporcional. A disposicao do resseguro € diversificada
de forma que néo seja dependente de uma Unica resseguradora nem que as operacdes da empresa

dependam de um Unico contrato de resseguro.

A tabela abaixo mostra a analise de racios:
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Racios 31.12.2022 31.12.2021
Sinistros 39% 26%
Despesas 34% 28%
Combinado 73% 54%

4,20 Acontecimentos ap6s a data de balanco

N&o se verificaram eventos favoraveis ou desfavoraveis para a Companhia gque afectem as presentes

demonstracdes financeiras ou que requeiram divulgacéo nas mesmas.

4.21 Anexos

\

Outras Provisdes e ajustamentos de contas do Activo;

\

Inventério de participacdo e instrumentos financeiros;

\

Desenvolvimento da provisdo para sinistros relativos a sinistros ocorridos em exercicios
anteriores e dos seus reajustamentos;

Descriminagdo dos custos com Sinistros;

Descriminagdo de alguns valores por ramos “Nao — Vida”

Caélculo de margem de solvéncia;

Mapa de representacao de activos e caucionamento;

Provisdo para riscos em curso;

AN N N N N

Mapa de depreciagdes e amortizagdes.

Contabilista Certificado Conselho de Administracao
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IX — RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Tel: 258 21 300720 Av, 25 de Setembro
BDO Fax: 258 21325091 n® 1230,3° andar Bloco 5
I Email: bdo@bdo.co.mz Maputo-Mogcambique
—— www.bdo.co.mz CP 4200
A
ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.
MAPUTO

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

| Opinido com reservas

Auditamos as demonstragbes financeiras anexas da ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.,
que compreendem o balango em 31 Dezembro 2022 (que evidencia um total activos de
MZN 195 075 445 e um total de capital proprio de MZN 95 960 550, incluindo um
resultado liquido negativo de MZN 6 236 001), a demonstracao dos resultados, a
demonstracéo das alteracdes no capital proprio e a demonstracao dos fluxos de caixa
relativas ao periodo findo naquela data, e as notas anexas as demonstragoes
financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, excepto quanto aos possiveis efeitos das matérias descritas na
seccao Base para Opinido com Reservas, as demonstracdes financeiras anexas
apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materiais, a
posicao financeira da ARKO COMPANHIA DE SEGUROS, S.A., em 31 de Dezembro 2022 e o
seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao periodo findo naquela data,
de acordo com as Normas emanadas pelo Instituto de Supervisio de Seguros de
Moc¢ambique.

| Base para a opinido com reservas

1 Embora o tenhamos solicitado, até a data do presente relatério, nao obtivemos
resposta aos nossos pedidos de confirmacao externa da ribrica de tomadores de
seguros no montante total de MZN 71 185 402. Simultaneamente, os procedimentos
alternativos utilizados para validar o saldo ndo se revelaram satisfatérios. Esta
situacao representa uma limitacao de ambito ao nosso trabalho.

2 Constatamos que do saldo de MZN 63 650 862 da rubrica de tomadores de seguros
MZN 51 640 130 corresponde ao saldo do Tomador de seguros Mais Vida e que durante
0 exercicio em analise nao ocorreu nenhum pagamento referente a este saldo, nem foi
constituida qualquer imparidade sobre o mesmo.

Realizamos a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria
(ISA). As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estiao descritas na seccao
Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstracées Financeiras deste
relatorio. )

Somos independentes da entidade de acordo com os requisitos do Codigo de Etica do
IESBA e com os requisitos éticos relevantes para a auditoria de demonstracoes
financeiras em Mogambique, e cumprimos as restantes responsabilidades éticas
previstas nesses requisitos e no Codigo do IESBA. Estamos convictos que a prova de

BDO Lda., uma empresa de resp limitad. ana, é membro da BDO International Limited, uma empresa Inglesa limitada por garantia, e faz parte
da rede inter | de firmas ind d s BDO. BDO ¢ a marca da rede BDO e de cada uma das suas firmas membros.

NUIT 400068038, Sociedade por quotas, Capital social USD 70000 Matricula 12019 na Conservatéria do Registo Comercial de Maputo Autorizagdo para actividades de
Auditoria e Certificacdo de Contas por despacho de 27/10/99 de Vice-Ministro de Plano e Financas. Inscrita na OCAM com n® 02/SAC/OCAM/2012.
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auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a

nossa opiniao com reservas.

| Enfase - Caucionamento

Embora o artigo 46 do Decreto 30/2011 prescreva que as provisdes técnicas devem, a
todo tempo, ser representadas e, se for o caso, caucionadas, nos termos estabelecidos
no n°1, do artigo 26 do Regime Juridico dos Seguros, constatamos que as provisoes
técnicas reconhecidas pela entidade que sao de MZN 70 923 559 e os investimentos
que lhes estao afectos que sao de MZN 61236 414, apresentam um défice de
caucionamento no montante de MZN 9 687 145.

A nossa opiniao nao € modificada com respeito a esta matéria.

| Matérias relevantes de Auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdao as que, no nosso julgamento profissional,
tiveram maior importancia na auditoria das demonstracdes financeiras do periodo
corrente. Essas matérias devem ser consideradas no contexto da auditoria das
demonstracées financeiras como um todo, e na formacao da opinido, e ndo emitimos

uma opiniao separada a esse respeito.

Sinistros pendentes nao descontados brutos de responsabilidades gerais de contratos de seguros no

montante de MZN 70 923 560
Divulgacdes relacionadas

Matéria relevante de Auditoria

A estimativa dos sinistros pendentes envolve julgamento
significativo, devido a dimensao da responsabilidade e
incerteza inerente a estimativa dos pagamentos futuros
esperados para sinistros ocorridos, em particular o
julgamento ocorre sobre a estimativa de pagamentos de
sinistros ja incorridos na data do relato, mas que ainda
nao foram reportados a entidade, uma vez que
geralmente existe menos informacao disponivel em
relacao a esses sinistros.

Nas classes de negocios onde existe um periodo longo
entre o evento inicial do sinistro e a liquidacao (tal
como a compensacao de trabalhadores, indemnizacao
profissional e outras classes de responsabilidade)
também tendem a apresentar maior variabilidade entre
as estimativas iniciais e a liquidacao final.

A avaliagao dos sinistros pendentes depende da
qualidade dos dados subjacentes. Envolve julgamentos
complexos e subjectivos sobre eventos futuros, internos
e externos ao negocio, para 0s quais pequenas
mudancgas nos pressupostos podem resultar em impactos
materiais sobre as estimativas.

Em 31 de Dezembro de 2022, a entidade detinha um
passivo (provisoes técnicas), de MZN 70 923 246, em
contratos de seguros que representam 71% do total dos
passivos. Os passivos gerais de contratos de seguros,
que incluem as provisoes de sinistros gerais e provisoes

Nota 4.4 e 4.8 das demonstracdes financeiras.

Resposta de Auditoria

Nesta area, os nossos procedimentos de auditoria
incluiram a avaliacao do desenho e implementacao dos
principais  controlos actuariais, incluindo as
reconciliacoes dos principais dados e revisao das
estimativas da entidade. Os dados histéricos de sinistros
sao um input para as estimativas actuariais. Ao realizar
estes testes consideramos os seguintes pontos:

= Testamos os controlos e efectuamos testes de
detalhe sobre uma amostra de sinistros e
liquidagoes;

» Determinamos as classes de negocio onde as
estimativas de reserva de sinistros apresentam um
risco maior e tivemos como foco as classes que
inerentemente envolvem maiores niveis de
julgamento e historicamente tém demostrado maior
variacao ano a ano em relacdao as estimativas
anteriores. Procuramos justificacao suficiente para
quaisquer diferencas significativas;

* Avaliamos os principais pressupostos actuariais,
incluindo os racios de sinistros e a frequéncia e
gravidade esperada dos sinistros. Testamos os
pressupostos, comparando-os com as expectativas,
com base na experiéncia da entidade, nas
tendéncias actuais e nos nossos conhecimentos da
indistria. Para algumas classes de negécio,
realizamos igualmente as nossas proprias projec¢does
actuariais independentes e comparamos os
resultados com estimativas da gestao. Com base

Auditoria do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 2
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para risco em curso sao determinados com base na
experiéncia de sinistros anteriores, no conhecimento
existente dos eventos, nos termos e condigdes de
politicas relevantes e na interpretacio das
circunstancias. As estimativas devem ser feitas para o
custo final esperado dos sinistros declarados na data do
balanco e para o custo final esperado dos sinistros
ocorridos, mas ainda nao declarados (IBNR) na data do
balanco. A estimativa dos passivos gerais em contratos
de seguros € sensivel a varios factores e incertezas. O
julgamento da gestdao é aplicado na definicao desses
pressupostos.

nesse trabalho, concluimos que as metodologias e

pressupostos  testados foram  materialmente
consistentes com as nossas expectativas e analises
independentes;

Fomos assessorados pelos nossos peritos actuariais
para compreender e avaliar as praticas actuariais da
entidade e a estimativa de sinistros nao descontados
brutos da entidade. Consideramos igualmente o
trabalho e as conclusbes de peritos actuariais
externos contratados pela gestao;

Efectuamos uma analise independente e calculamos
0s passivos gerais de contratos de seguro de
determinadas classes de negdcio. Comparamos a
nossa analise independente com as realizadas pela
gestao e analisamos as diferencas significativas.

Provisao para sinistros de MZN 31 351 162.
Divulgacées relacionadas

Matéria relevante de Auditoria

Avaliacao dos activos de resseguro requer um nivel
significativo de julgamento, dada a sua dependéncia
inerente das estimativas subjacentes de sinistros
pendentes brutos. Além disso, pode ser necessario um
julgamento significativo da gestao para assegurar que as
clausulas contratuais dos contratos mais importantes
sejam devidamente contabilizadas.

Nota 4.8 das demonstracdes financeiras.

Resposta de Auditoria

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram a
obtencao de evidéncia em relagao aos dados e processos
actuariais para a estimativa de recuperacdes de
resseguro em sinistros pendentes, executando os
mesmos procedimentos de auditoria descritos acima
(Matéria Relevante de Auditoria 2) para estimativa de
sinistros brutos.

Testamos os novos contratos individuais de resseguro. O
nosso trabalho teve como foco a revisao duma amostra
de contratos para assegurar que os termos chave neles
contidos fossem  devidamente reflectidos nas
demonstragdes financeiras.

sobre as mesmas

A Administracao € responsavel pela outra informagao. A outra informacao compreende
as informagoes incluidas no relatorio anual, mas nao inclui as demonstracoes
financeiras e o relatorio do auditor sobre as mesmas.

A nossa opiniao sobre as demonstragoes financeiras nao cobre a outra informacao e
nao expressamos qualquer tipo de garantia de fiabilidade sobre essa outra informacao.
No @mbito da auditoria das demonstracdes financeiras, a nossa responsabilidade é
fazer uma leitura da outra informacao, em consequéncia, considerar se essa outra
informacao € relevante é materialmente inconsistente com as demonstraces
financeiras, com o conhecimento que obtivemos durante a auditoria ou se aparenta
estar materialmente distorcida. Se, com base no trabalho efectuado, concluirmos que
existe uma distor¢ao material nesta outra informagao, exige-se que relatemos sobre
esse facto. Nao temos nada a relatar sobre este facto.

Auditoria do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022
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fﬁRé’spAo}sEb;lriaadés‘ chl"Aar“nrl;r;iSt;(Eég e dos 'E;chdrregadbs da Goﬂ}ernagéo pelas
Demonstragdes Financeiras

A Administracao € responsavel pela preparacio e apresentacao apropriada das
demonstragoes financeiras de acordo com as Normas emanadas pelo Instituto de
Supervisao de Seguros de Mogcambique e pelo controlo interno que ela determine ser
necessario para permitir a preparacido de demonstracdes financeiras isentas de
distor¢ao material devido a fraude ou erro.

Quando prepara demonstragées financeiras, a Administracao € responsavel por avaliar
a capacidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias relativas a continuidade e usando o pressuposto da continuidade a menos que
a Administracao tenha a intencdo de liquidar a Sociedade ou cessar as operacoes, ou
nao tenha alternativa realista sendo fazé-lo.

Os encarregados da governacao sao responsaveis pela supervisao do processo de relato
financeiro da Sociedade.

3'7R;spdnszgiiiiivdd;sicl'airéud;tgf }3;10 Auditoria dasubemon;t}dgéé;F inanceiras

Os nossos objectivos consistem em obter seguranca razoavel sobre se as
demonstracdes financeiras como um todo estao isentas de distorcao material, devido a
fraude ou a erro, e em emitir um relatdrio onde conste a nossa opiniao. Seguranca
razoavel € um nivel elevado de seguranca mas nao é uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detectara sempre uma distorcao material
quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sio considerados
materiais se, isolados ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes economicas dos utilizadores, tomadas na base dessas
demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais
e mantemos cepticismo profissional durante a auditoria, e também:

« Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao material das demonstracoes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos
procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos a prova de
auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a
nossa opiniao. O risco de nao detectar uma distorcao material devido a fraude é
maior do que o risco para uma distor¢ao devido a erro dada que a fraude pode
envolver conluio, falsificacao, omissdes intencionais, falsas declaracoes ou
sobreposicao ao controlo interno.

-+ Obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com
o objectivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas nao para expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo
interno da entidade.

+ Avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respectivas divulgagées feitas pela Administracao.

« Concluimos sobre a apropriagao no uso, pela Administracao, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe uma incerteza
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material relacionada com acontecimentos ou condicées que possam por em
divida a capacidade da entidade em continuar as suas operacoes. Se
concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atencao no
nosso-relatorio para as divulgacoes relacionadas incluidas nas demonstragoes
financeiras ou, caso essas divulgacdes nao sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sao baseadas na prova de auditoria obtida até a
data do nosso relatorio.

Porém, futuros acontecimentos ou condicées podem provocar que a entidade
descontinue as operacoes.

Comunicamos com os encarregados da governacao, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo
qualquer deficiéncia de controlo interno identificado durante a auditoria.

Adicionalmente, declaramos aos encarregados da governacao que cumprimos os
requisitos éticos relevantes relativos a independéncia e comunicamos todos os
relacionamentos e outras matérias que possam ser percepcionadas como ameacas a
nossa independéncia e, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Das matérias que comunicamos aos encarregados da governacao, determinamos as que
foram as mais importantes na auditoria das demonstracées financeiras do periodo
corrente e que sao as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias
no nosso relatério de auditoria, excepto quando a lei ou regulamento proibir a sua
divulgacao publica ou quando, em circunstancias raras, determinamos que a matéria
nao deve ser divulgada no nosso relatorio porque, fazendo-o, existem consequéncias
adversas que se espera possam ser maiores que os beneficios do interesse publico.

BDO (MOCAMBIQUE), LDA
Sociedade de Auditores Certificados, n® 02/SAC/OCAM/2012, representada por:

Pm\\ NN

Engagement Partner: Abdul Satar A, Hamid
Auditor Certificado: 01/CA/OCAM/2012

Maputo, 28.de Maio 2023
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exmos. Senhores Accionistas Arko Companhia de Seguros, SA

O Conselho Fiscal da Arko Companhia de Seguros, SA, uma sociedade anénima de direito
mocambicano, com o capital social de 105 000 000,00 MZN (Cento e cinco milhdes de
Meticais), matriculada junto da Conservatéria de Registo das Entidades Legais, sob 0 numero
100659271, e titular do nimero Unico de identificagcao tributaria (NUIT) 400642281, cumpre dar
0 parecer sobre o balanco e contas da referida sociedade referente ao exercicio findo a 31 de
Dezembro de 2022, bem como sobre o relatério da administragdo da sociedade referente ao
mesmo exercicio, documentos estes que nos foram apresentados pela respectiva
administracao.

Relatério

O Conselho Fiscal signatario do presente parecer, acompanhou com regularidade e extensdo
considerada razoavel para as circunstancias a evolucéo da Arko Companhia de Seguros, SA
e procedeu aos exames, apreciagdes, verificacdes da regularidade dos seus registos e
observancia das normas e regulamentos aplicaveis com base na informacdo prestada pelo
Conselho de Administracdo, de natureza contabilistica, financeira e de gestéo do risco, bem
como a informacéao fornecida pelos Auditores Externos, tendo, sempre que solicitado, merecida
a colaboracéo do Conselho de Administracdo do Arko Companhia de Seguros, SA.

No decorrer das suas accdes o Conselho Fiscal acompanhou as actividades da Arko
Companhia de Seguros, SA durante o exercicio de 2022 além do ja mencionado destacam-se
as seguintes accoes:

e Reunido com a Comissdo Executiva para o acompanhamento da actividade da Arko
Companhia de Seguros, S.A.;

e Comparéncia nas reunifes do Conselho de Administracdo onde foram abordadas varias
matérias, tendo merecido atencdo especial as matérias enquadradas no ambito das
competéncias do Conselho Fiscal, nomeadamente a aprovacéo das contas relativa ao
exercicio de 2022 e respectiva proposta de aplicacédo de resultados;

e Reunido com os auditores externos da Arko Companhia de Seguros, SA para
conhecer em detalhe o resultado do exame efectuado as contas do exercicio;

¢ Verificagdo das medidas tomadas para cumprimento das disposi¢des impostas pela
Legislacdo de Branqueamento de Capitais e Financiamento de Terrorismo; e

e Verificagdo do regular cumprimento das obrigacdes de reporte ao ISSM (Instituto de
Supervisdo de Seguros de Mogambique);
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O Conselho Fiscal examinou as Demonstracfes Financeiras e 0s seus anexos incluindo as
politicas contabilisticas e os critérios contabilisticos adoptados com referéncia a 31 de
Dezembro de 2022. Do exame efectuado, conclui que os mesmos se encontram elaborados de
acordo com os requisitos legais e as normas contabilisticas aplicaveis, espelhando de forma
verdadeira e apropriada a posicao financeira da Seguradora a data do relato e o resultado das
suas operac¢des no periodo.

Foi examinado o Relatério de Gestéo referente ao exercicio de 2022, tendo concluido que o
mesmo permite uma facil e clara compreensdo da situagdo econdémica, da evolugdo dos
negocios e da rentabilidade obtida no exercicio.

O activo total liquido da Arko Companhia de Seguros, SA e os seus fundos préprios, foram
calculados conforme as regras do ISSM, totalizando respectivamente 195 075 445 MZN (Cento
e noventa e cinco milhfes, setenta e cinco mil, quatrocentos e quarenta e cinto meticais) e 95
960 550 MZN (Noventa e cinco milhdes, novecentos e sessenta mil, quinhentos e cinquenta
meticais), incluindo um resultado liquido negativo de exercicio no valor de (6 126 106 MZN)
(Seis milhdes, cento e vinte seis mil, cento e seis meticais).

O Conselho Fiscal apreciou, de igual modo, o Relatério dos Auditores Externos, BDO
Mocgambique, Limitada relativo as demonstracdes financeiras da Arko Companhia de
Seguros, SA referentes a 31 de Dezembro de 2022 cujo ambito de auditoria e a opinido
expressa com Reserva, bem como uma enfase por insuficiéncia de caucionamento nos termos
previstos no artigo 26 numero 1 do Decreto 30/2011 que merecem a concordancia Conselho
Fiscal.

Parecer

Face ao exposto, e ndo tendo tornado conhecimento de qualquer violacdo da Lei, dos
Regulamentos emanados pelo ISSM enquanto entidade reguladora e dos Estatutos, o Conselho
Fiscal é do parecer que a Assembleia Geral proceda nos termos seguintes:

e Aprove as contas referentes ao exercicio de 2022

e Aprove o Relatério de Gestdo do Conselho de Administragao;

e Aprove a proposta de aplicacdo de resultados apresentada pelo Conselho de
Administracao.

Maputo, 23 de Junho de 2023

Evaristo Madime
Presidente do Conselho Fiscal

Stefemra Muesdior it o iy i e o it
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Stefania Muendane Venancio Chirrime, AC, 3/OCAM/12
1° Vogal 2° Vogal
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